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¿Es Amazon mi enemigo?

EL PEQUEÑO COMERCIO TIENE MIEDO A AMZ

- Tarifas en cada pedido

- No puedes derivar tráfico externo

- Estricto en los plazos de envío y la ATC

- El cliente siempre tiene la razón

- Si no eres fabricante te pueden saltar

Estas son las reglas del juego...

SI NO ERES TÚ, VA A VENDER OTRO



Ventajas de Amazon

Visibilidad: El tráfico está asegurado 

desde el primer momento, la 

visibilidad es superior a la que vamos 

a poder alcanzar en los primeros 

meses de vida en Internet.



Ventajas de Amazon

Confianza: Estamos hablando de una de las plataformas 

con más ventas online diariamente. Los usuarios confían 

en los vendedores o más bien en que el marketplace no 

los va a dejar tirados ante cualquier incidencia.

Mejorar las valoraciones en Amazon será un punto muy 

importante a tener en cuenta para incrementar nuestras 

ventas.

Amazon siempre se pone de parte del vendedor



Ventajas de Amazon

Remarketing: Nos podemos aprovechar 

de toda la potencia de esta plataforma 

para conseguir más ventas. Hablamos de 

estrategias como el remarketing en las 

cuales no vamos a tener que invertir. 



Tipos de Vendedores: FBM

FBM (Fulfillment By Merchant): Vendes, envías y 

gestionas tú.



Tipos de Vendedores: FBA

FBA (Fulfillment By Amazon): Vendes tú pero envía y 

gestionas Amazon.



Fabià López Coloma - @faloco

Rentabilidad en Amazon

La conclusión es que sin 
FBA es más rentable 
pero… vendes menos al no 
ser PRIME (el cliente paga 
17 en lugar de 10) y 
gestionas tú la logística. 

15% comisiónMargen 50% - Precio < 10€

https://sellercentral.amazon.co.uk/fba/profitabilitycalculator/index?lang=es_ES


Fabià López Coloma - @faloco

Rentabilidad en Amazon

https://www.youtube.com/watch?v=Uyj1W56aS1Q


Nuestra Experiencia

TIP 1: Si no salen las cuentas, haz packs o lotes



Nuestra Experiencia

TIP 2: Estudia la tarifa para productos ligeros



Nuestra Experiencia

TIP 3: Investiga Nichos de mercado

y la demanda en otros países

● Investiga lo más vendido en AMZ

● ¿Puedes competir en precio?

● Existen herramientas como...



Nuestra Experiencia

TIP 4: Trabaja las reseñas y la ATC

- Son un factor dentro del algoritmo de Amazon

- Hay vendedores que incentivan a que opines

- Cuidado si pides opiniones y nunca las habías tenido

No contestar a los mensajes en 24h

es un factor negativo para la cuenta



Nuestra Experiencia

TIP 5: Explora otros Marketplace



Nuestra Experiencia

Curso: Primeros pasos para vender en Amazon

https://cursos.ecommaster.es/p/aprende-los-primeros-pasos-para-vender-en-amazon
https://cursos.ecommaster.es/p/aprende-los-primeros-pasos-para-vender-en-amazon

