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El Futur del Treball i les Politiques d'Ocupacié a la Comunitat Valenciana

L'informe recull idees i propostes obertes en
procés delaboracié, l'objectiu de les quals és
principalment la reflexié i l'obertura del debat
public. En aquest sentit, no constitueixen
compromisos especifics de LABORA i la
responsabilitat de les mateixes és Unica i
exclusivament dels autors.

Aquest informe ha estat elaborat originalment
en llengua anglesa, per tant la traduccié
compta amb ajustos d'adaptacié al context i és
susceptible d'incloure imprecisions o diferencies
de vocabulari respecte del text original.
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Proleg

Durant els dltims anys, d’enca 'arribada

del Govern del Botanic a la Generalitat
Valenciana, des del Servei Valencia d'Ocupacié
(LABORA), hem estat tractant d'abordar un
omp|i proceés de modernitzacié i repensament
integral de la institucié i de les politiques
actives d'ocupacié a la Comunitat Valenciana.

En un primer moment, vam impu|sor una
iniciativa de participacié (#NouServef) dirigida
a dio|ogor directament amb la ciutadania i
empreses sobre les necessitats i expectatives
que aquests tenien envers el nostre servei
public. Fruit d'aquest treball, es va produir

un canvi d'ima’rge, de marca, i la posodo en
funcionament d'un nou model d'oficina, "Espai

Labora”.

Al mateix temps que realitzavem aquest treball
de caracter més intern, dirigi’r a transformar

la institucio, vam prendre consciencia que hi
havien tota una serie de canvis estructurals
que afectaven o afectarien al mercat de treball
valencia i que calia que foren abordats i
debatuts.

Amb aquest proposit, vam organitzar en juny
del 2018 la jornada “Esperant els Robots’, que
va reunir a desenes d'experfes i experts per
conversar sobre els reptes i oportunitats que
el futur de treball podia oferir a la Comunitat
Valenciana.

A través d'aquestes jornades, vam entrar
en contacte amb Autonomy, un jove grup
de recerca britanic que havia estat fent
propostes agosarades al Regne Unit sobre

la transformacié del mercat de treball i el
p|on+ejomen+ de noves |oo||"riques d'ocupocié de
caracter transformador.

Aixi doncs, com que estavem i estem
convencuts de que el futur no és un desti sind
una mu|’rip|ici’ro+ d'opcions que prenem i on

la politica té molt a dir, vam iniciar un procés
de reflexio conjunta amb Autonomy per tal de
generar noves idees i propostes per a debatre
sobre la necessitat de plantejar nous objectius
per a les politiques d'ocupacié a la Comunitat
Valenciana.

El document que hui teniu a les vostres mans
és precisament aixo, una bateria de propostes

i idees en procés d'elaboracié que parteixen
d'una diognosi de les tendencies g|obo|s que
ens afecten o ens poden afectar en el futur més
immediat.

Volem compar’rir—ho amb vosoHres, de

forma transparent, per tal de que participeu
activament d'oquesf debat, perque pensar
criticament sobre el Fufur, amb optimisme, és
hui en dia un acte gairebé revolucionari

Enric Nomdedéu i Biosca
Secretari Autonomic d Ocupacié
Generalitat Valenciana
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Introduccidé

Aquesf informe pretén oferir una analisi
prospectiva del futur de |'ocupocié ala
Comunitat Valenciana. El punt de partida és
la revisié de les tendencies i transformacions
g|obo|s que, probob|emen+, determinaran la
direccié cap a la qual evolucionara I'economia
vo|enciono, i més concretament, els diversos
fipus d'empreso que predominen iles
conseqiiencies per al teixit productiu.

D'una banda, aquest document pretén ser
també un document de caracter estrategic.
Basant-nos en I'analisi dels reptes que

haura d'enfrontar I'economia valenciana i el
mercat laboral en els proxims anys i decades,
proposem un conjunt didees i propostes que
podrien incentivar avencos cap a un nou
model transformador que impulse iniciatives
innovadores i la cooperacid entre els distints
agents.

L'estructura de l'informe ¢és la segiient: primer
s'ofereix una visié global de I'economia
valenciana, per a la qual cosa es té en
compte la composicié de I'economia, el PIB, la
demogroﬂo de |’ocupocié, les desiguoHo’rs iel
creixement de les empreses. Després, integrem

aquesta analisi amb les observacions de les
tendencies genero|s percebudes als diferents
territoris de 'OCDE (i les globals) i que es
preveu que tindran també un impacte sobre
la Comunitat Valenciana: aquestes inclouen
'amenaca de I'automatitzacio, I'envelliment de
la poblacié i 'emergencia climatica.

Tenint en compte aquestes consideracions,
p|0n+egem quatre objectius per tal d‘osseguror
un model economic i laboral de quo|i+o‘r (vegeu
l'apartat 2).

AUTONOMY
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Aquests sén:

- Promoure una ocupacié digna.

- Protegir-se contra els cicles
estacionals i els impactes tecnologics.

- Previndre la crisi de les cures.

- Connectar I'economia valenciana amb
les practiques respectuoses amb el medi
ambient.

Per a aconseguir aquests proposits, defensem
una estrategia de transicié articulada a
partir de diverses tactiques, la qual cosa
comporta l'increment dels objectius i les
funcions de les politiques d'ocupacié més
enlla de les practiques actuals, per tal de
gue es converfisquen en catalitzadores de

la dinamitzacié territorial de I'economia
valenciana (vegeu |'oporToT 3).

En I'dltim apartat (4), destaquem diverses
propostes concretes que materialitzen les

estrategies i els objectius genero|s exposats

en les seccions anteriors. Aquestes propostes
pertanyen, en part, al que hem anomenat nova
estrategia fundacional per a les po||"riques
economiques i de promocié de l'ocupacié.
Altres propostes en aquest sentit inclouen
transformar la cultura empresario| i avangar
cap a una reduccié de la jornodo laboral i una
nova ética del treball sostenible.

Aquest document es desenvo|upo sobre el
treball realitzat durant aquests dltims anys

pel Govern del Botanic, i el Servei Valencia
d'Ocupacié i Formacié, LABORA, pero també
mira més enlla d'aquestes primeres mesures per
assolir una reforma més profunda i necessaria.

AUTONOMY
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L'Economia Valenciana:
Una Perspectiva General

Panorama general: PIB i renda per capita

La Comunitat Valenciana va ser durament
castigada per la crisi financera del 2008 i les
consequeéncies d'aquesta. L'auge immobiliari es
va aturar de forma sobtada, la desocupocié va
pujar vertiginosament fins al 30 % i I'economia
es va veure sofmesa a un infens desgos’r.
Aquests fets reflectien en bona mesura una
tendéncia persistent i estructural de I'economia
valenciana: la volatilitat del cicle economic,
més acusada que al conjunt de I'Estat. EI PIB
va caure un 14 % des del maxim anterior a la
crisi, enfront del 10 % de la mitjana esponyo|0,
tot i que ha augmentat un 14 % des del

minim anterior a la crisi, més que la mitjana
espanyola.

En conseqiiencia, la Comunitat Valenciana ha
gaudit d'un creixement solid del PIB durant

els ultims cinc anys, per damunt de la mitjana
espcmyo|o, i ha registrat un creixement per
damunt del 3 % en cinc anys consecufius.
L'economia va assolir un producte interior brut

(PIB) de 104.600 milions d'euros en 2016, xifra

1 Font: Eurostat

Aquesta seccid revisa I'estat

de I'economia valenciana en
|'0c’ruo|i’ro’r, les fortaleses i les
debilitats que presenta, i els
reptes i les oportfunitats que les
futures tendencies economiques i
demogratfiques poden presentar.

que representava el 9,4 % del PIB espanyol,
fet que la converteix en una de les economies
territorials més importants d' Espanya.

Tanmateix, tot i que és una part essencial de
I'economia espanyola, el PIB per capita esta
per davall de la mitjana nacional (21.201 €
enfront de 24.039 €) i per davall de la mitjana
dels 28 de la UE (29.144 €). De manera
similar, quan calculem el PIB per capita en els
estandards de poder Odquisi’riu, la Comunitat
Valenciana estd per davall del nivell nacional
(26.700) i la mitjana dels 28 de la UE?
(29.200). Els salaris en el territori valencia

sén un 15 % més baixos que la mitjana de
Catalunya i un 21 % més baixos que la mitjana

de Madrid.

La ciutat de Valencia, el centre economic del
territori, té un PIB per capita prou inferior al
d'altres grans ciutats esponyo|es i esta entre
el 25 % de les arees metropolitanes més

empobrides de TOCDE

Font: Eurostat

]

2 AOCDE (00124 )
3 OCDE (2018a)
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Figura 1: PIB per capita a Espanya segons Comunitats Autonomes.

Font: Artola, C. et al, (2018). ‘Monitoring the Spanish Economy from a Regional Perspective:

Main Elements of Analysis'

Composicié de ['economia

S'estima que els serveis representen el 71 %
del PIB regional, la industria aproximadament
el 19,8 %, la construccié el 6,7 % i l'agricultura
el 24 %. EI 73,3 % del PIB espanyol procedeix
dels serveis, el 18,1 % de la industria, el 5,8 %
de la construccié i el 2,9 % de |’ogricu|’ruro.4
S'estima que el sector turistic representa una
quota superior a la mitjana, amb un 13 % i 7,8
milions de turistes esfrangers que van visitar la
regié en 2016.

L'economia valenciana esta ben integrada
dins de I'economia europedq i internacional.
El 27 % del PIB valencia esta relacionat amb

4 Artola, C. et al, (2018). 'Monitoring the Spanish Economy
from a Reg'\omo\ Perspective: Main Elements of Amo\ysws'

les exportacions, comparat amb el 23 % de
tot el pafs en conjunt. Les exportacions han
augmentat un 42 % des de 2011, comparat
amb un 18 % d'Espanya. Hi ha una forta i
diversificada base d'exportacions, amb 22.000
empreses que exporten béns i serveis.®

Malgrat 'augment de I'economia de serveis,
el sector industrial encara representa

una cinquena part del valor ofegi’r brut.

La base industrial valenciana té diverses
caracteristiques importants:

Si bé el cluster industrial valencia disposa d'un
important nombre d'empreses, aquest esta
format principalment per petites i mitjanes

5 Valencian Investment Desk (2019)
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empreses.

Té clusters competitius en I'ambit internaciona
i orientats a l'exportacié en el sector ceramic,
l'agroquimic, l'alimentari, del calcat, de
I'automocid, el quimic, el de materials de
construccié i el textil.

La industria de I'automocié és particularment
important pel que fa a les exportacions, ja que
representa un poc més de la quarta part de les
exportacions del territori. La planta de Ford és
una de les més eficients d'Europa.

Tot i que el sector agricola és reduit, és
relativament signiﬁco’riu. Representa el 14 % del
total de les exportacions agricoles espanyoles,
el tercer sector més important de les regions
espanyoles, amb prop de 2000 empreses

en el sector ogroo|imen+ori de la Comunitat
Valenciana.

El territori valencia també és el quart receptor
d'inversié estrangera amb un 5 % del total
nacional ®

En termes d'inversié, segons |'Eurostat, en
2015, la despesa regional en investigacié i

Regior Agriculture | Industry | Construction | Market Services | Non-market services (a)
Andalusia 6,6 12,8 6,5 51,9 29,3
Aragon 5,4 24,9 6,1 447 18,8
Asturias 1,6 29,5 6,8 49,5 19,6
Balearic Islands 0.5 7,2 6,2 70,5 15,6
Canary Island 1,3 7,6 54 65,7 20,0
Cantabria 1,6 23,0 6,8 49,5 19,1
Castilla Leon 4,5 22,8 6,3 44,0 29,5
Castilla La 8,5 21,8 6,9 41,7 21,0
Mancha

Catalonia 1,1 29,1 5,0 56,8 15,1
Valencian Com. 2,4 19,8 6,7 53,5 17,5
Extremadura 8,9 14,5 7,4 41,5 97,7
Galicia 5,6 20,8 6,8 48,0 18,7
Madrid 0,1 10,8 4,5 68,8 15,8
Murcia 5,6 19,8 6,2 48,0 20,5
Navarre 3,5 32,8 5,4 41,0 17,3
Basque Country 5,6 19,8 6,2 48,0 20,5
La rioja 6,1 28,7 6,0 49,1 17,1
Spain 2,9 181 58 55,0 18,3

Taula 1: Composicié sectorial a Espanya segons Comunitats Autonomes.

Font: Artola, C. et al, (2018) Monitoring the Spanish Economy from a Regional Perspective: Main

Elements of Analysis’.

Les exportacions estan projecmdes
internacionalment. El pes relatiu de les vendes
a paisos emergents (BRICS i Next-11) és
superior al de les exportacions esponyo|es

a aquestes destinacions, amb una creixent
proporcid de produc’res de mitjana-alta
’recno|ogio.

desenvolupament (1+D) se situa en uns 1.010
milions d'euros, xifra que representa |1 % del
producte interior brut (PIB) regional. Aquesta
xifra és inferior a la mitjana espanyola (1,22 %)
i a la mitjana dels 28 de la UE (2,04 %),

tfot i que aquestes quantitats han anat en

~ C

ola, C. et al, (2018) ‘Monitoring the Spanish Economy

from a Regional Perspective: Main Elements of Analysis
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augment des de 2013. La despesa regional en
|+D representa el 7,7 % de la despesa total
espanyola en [+D.

Ocupacié i mercat de treball

En el quart trimestre de 2018, hi havia
2.062.000 persones ocupades, 344.000
desocupades al territori i 1,7 milions de
persones economicament inactives. En ['dltim
trimestre de 2018, el 73 % de la poblacié
estava ocupada en serveis, el 16,7 % en
industria, el 6,8 % en construccid i el 3,3 % en
I'agricultura’

Quasi la meitat de les persones ocupodes
treballaven entre 35 i 44 hores; una quarta
part, menys de 35 hores, i, aproximadament, el
10 % treballava més de 45 hores a la setmana.

gran part de les responsabilitats amb els fills
dins de la familia, la quo| cosa les situa fora de
l'ocupacié formal. Segons TOCDE, I'impacte de
tindre fills redueix la durada total de la carrera
professional de les dones en un ter¢ a Espanyq,
i les dones tenen moltes més probobi|i’ro’rs
d'accedir a una ocupacié a temps parcial, que
generalment ofereix salaris més baixos i menys
oportunitats de progressio |oro1cessior10|.9

La desocupacié va arribar a un maxim del
28,1 % en 2013, pero des d'aleshores ha
descendit al 18,2 % en 2017.° No obstant aixo,
la taxa de desocupacié a la regié en 2017 va
ser ||eugeromen+ superior a la taxa nacional
(17,2 %) i significativament superior a la
mitjana dels 28 de la UE (7,6%)."

Els joves es veuen especia|men+ afectats pe|s
nivells de desocupacié (vegeu la taula 1).

3r quadrimestre de 2018

Comunitat Valenciana

Total Homes Dones
Total 49,8 56,3 43,5
Entre 16 i 24 anys 23,1 24,9 21,2
Entre 25 i 34 anys 71,1 76,8 65,3
Entre 35 i 44 anys 79,5 85,3 73,7
Entre 45 i 54 anys 74,9 82,8 66,8
De 55 anys o més 29,5 28,1 17,7

Taula 2: Taxa de desocupacié segons el genere i 'edat a la Comunitat Valenciana.

Font: Dades facilitades per Labora, Servei Valencia d'Ocupacié i Formacié.

El salari mensual mitja en euros en el tercer

trimestre de 2018 va ser de 1.508: 1.677 en la
industria, 1486 en la construccid i 1468 en els
serveis.

Les taxes d'activitat d’homes i dones en el
mercat laboral poden variar drasticament,
amb taxes d'inactivitat per a les dones que, de
vegades, arriben el 42 % en comparacié amb
el 16 % dels homes® Aquestes taxes poden ser
conseqiiencia del fet que les dones assumeixen

&

s per Labora, Servei Valencia d \,7\/‘("1;")(1(\('7

Formacis
8 Dades facilitades pe

Formacio

LC\\)OV’G, S'Cf\,’(:‘\ \\,’L! encia d’()ﬂ, prjf,\(,')

Aquesta dada no és exclusiva de la Comunitat
Valencianag; la desocupacié juvenil a Espanya
és d'aproximadament el 40 %, enfront d'un 15,2
% de la mitjana de la UE, mentre que el 70 %
dels joves treballadors del pais treballen amb
un confracte Temporo| (emcron‘r de només el

13,1 % dels treballadors d'entre 25 i 49 anys).”?
Les taxes d'ocupocié entre els joves i els majors
sén particularment baixes.

9 Font. OCDE (2018)
Font: Eurostat
1 Font: Eurostat

Font: Comissié Europea (2019)

N
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Desigualtat

Espanya s'enfronta a una “situacié critica en
termes de desigualtat d'ingressos’, segons
I'Informe conjunt d'ocupacié de 2019 de la
Comissié Europea, que utilitza dades de 2017

i principi de 2018. El 20 % de les llars més
riques del pais va rebre una part dels ingressos
6,5 vegades superior a la del 20 % més

pobre, enfront d'una mitjana de 5,1 vegades
en tota la UE, i quasi el doble que els valors
corresponents @ les llars amb millors resultats.

Comunitat Valenciana es troba en el punt més
alt de la desiguoHoT regiono|, encara que no
és la regié que més arrere es queda. En 2015,
el PIB per capita de la UE era de 28.900. Si la
xifra de la UE és igual a 100, el PIB per capita
espanyol era de 90, i el PIB per capita de la
Comunitat Valenciana només de 80, davant de
la mitjana europea referenciada.”

Les regions més riques d'Espanya sén Madrid
i el Pais Basc, amb un PIB real per capita
superior als 30.000 euros en 2017, seguides de
Navarra, La Rioja, Aragé i Catalunya, en les
quals el PIB per capita és superior a 25.000
euros. La Comunitat Valenciana es troba en el
tercer grup de regions amb una renda d'entre
20.000 i 25.000 euros per capita, juntament
amb les regions del nord-oest i Murcia.

Les regions més pobres es troben al sud
(Andalusia, Extremadura i Castella-la Manxa)
i tenen una renda mitjana per persona inferior

als 20.000 euros.

Tot i aixo, cal assenyalar que les diferencies

en termes de PIB per capita a Espanya shan
mantingut estables després de I'any 2000,
amb unes desigualtats relativament baixes en
comparacié amb altres paisos de [OCDE ™ De
fet, hi ha només sis paisos dels 33 de TOCDE

que tenen diferencies regionals més baixes.

Creixement empresorio|

A la Comunitat Valenciana, hi havia 142.334
empreses de les 1286.750 que hi havia a escala

nacional en 2014.° La Comunitat Valenciana
¢s la quarta regié, per darrere de Madrid,
Catalunya i Andalusia, pel que fa a l'augment
de la creacié de nous negocis.®

La Comunitat Valenciana esta classificada com
el quart lloc més facil per a iniciar un negoci

a Espanya segons el Banc Mundial” Espanya
ocupa el lloc 30 entre 190 economies quant

a la facilitat per a iniciar negocis, segons les
ultimes qualificacions anuals del Banc Mundial.
El rang d'Espanya va baixar de 28 en 2017 a
30 en 2018. La facilitat per a iniciar negocis a
Espanya va suposar una mitjana de 41,55 des
de 2008 fins a 2018, va arribar a un maxim
historic de 62 en 2009 i a un minim historic de
28 en 2017.

En general, 'economia valenciana té punts
forts sobre els quc1|s pot fonamentar-se.

El fort creixement economic ha reduit la
desocupacié i ha millorat el nivell de vida.

La regié disposa d'un sector exportador

fort i internacionalment infegrat, i un sector
turistic prosper. També disposa d'una excel-lent
|og|'sﬂc0|, infraestructura i una pob|ocio’ amb
bona formacié.

No obstant aixo, encara hi ha reptes
importants: la renda familiar continua sent
massa boixo,- I'economia és massa C|'<:|ico,-

la desocupacié massa elevada, amb una
distribucié deficient de les hores de treball, i

les diferencies de productivitat amb les regions
espcmyo|es amb millors resultats continuen sent
evidents.

El repte és construir a partir de les fortaleses,

al mateix femps que s'endrecen les debilitats,

encara que |'economia estiga sotmesa a grans
canvis tecnologics i demografics.

Automatitzacid

A Espanya, sha produit una polaritzacié
continua de l'ocupacié, encara que aquesta ha
sigut més limitada a Espanya per la rigidesa
de les institucions del mercat laboral en relacié

16 Valencian Investment Desk (2019)

Consoli i Sanchez-Barrioluengo (2016)
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amb les economies de mercat liberals. Com

a resuHoJr, sha produ'l"r una expansio de les
ocupacions de serveis de baixa quo|ificocié

i dels treballadors altament quo|ifico‘rs,

pero el creixement de |'ocupocio' en treballs

de qualificacié mitjana o baixa ha sigut
relativament escas. Un dels principals impulsors
d'aquest canvi estructural en l'ocupacié és
I'adopcié tecnologica® Atenent el potencial per
a automatitzar tasques i els llocs de treball en
el Fu’rur, una mala gestio de l'automatitzacié
podrio agreujar les desiguoHoﬁs i comportar
pitjors resultats per a molts.

Una analisi recent de les ocupacions amb

alts indexs potencials d'automatitzacié en
'OCDE entre les cinc principals industries

per percentatge d'ocupocié suggereix que els
diferents sectors varien significoﬂvomen‘r pel
que fa a |'im|ooche probob|e de l'automatitzacié
a la Comunitat Valenciana. El 45 % de les
ocupacions en la industria manufacturera,

les Politiques d'Ocupacié a la Comunitat Valenciana 15

fa a la taxa potencial d'automatitzacié per
genere i nivell educatiu: el 28 % de les dones
davant del 39 % dels homes, mentre que el
44 % dels treballadors amb un nivell educatiu
baix i el 39 % amb un nivell educatiu mitja

es trobaven en llocs de treball amb un alt
potencial d'automatitzacié, en comparacié
amb només el 14 % dels treballadors amb un
nivell educatiu alt. Curiosament, tots els grups
d'edat estan en risc, amb un terg de tots els
grups d'edat en treballs amb un alt po’rencic1|
d'automatitzacié.®

Aquesf fet indica que, atenent la composicid de
I'economia valenciana, amb una desproporcié
en els treballs de la indUstria i la construccid,
amb el tfemps I'automatitzacié pot comportar
la pérdua de molts llocs de treball. Per
descomp‘rof, es poden crear molts llocs nous
iels fipus de tasques dels treballadors pot
canviar de manera que millore la quo|i+o+

del treball que duen a terme. No obstant

Indicador bioffsic Espanya | Limits per capita | Unitat

Emissions de CO?2 9,1 1,6 tones de CO?2 per any

Fosfor 6,1 0,9 quilograms de P per any
Nitrogen 59,2 8,9 quilograms de N per any

Aigua 774 574 metres cubics de H2O per any
eHANPP 2,8 2,6 tones de C per any

Empremta ecologica 3,4 1,7 hectarees globals (gha) per any
Empremta material 25,7 72 tones per any

Taula 3: Resultats en sostenibilitat per capita a Espanya.

Font: A Good Life for All.

el 42 % en la construccié i el 35 % en el
comer¢ a l'engros i al detall estan en risc
d'automatitzacié. Per contra, només el 26 %
de la sanitat i el treball social i el 8 % dels
rols educatius estan en risc.”” No obstant aixo,
atesa la desproporcionoda taxa d'ocupocié en
aquests sectors, és prob0b|e que la Comunitat
Valenciana es veja molt afectada per les ones
d'automatitzacié en el futur.

Tambe¢ hi ha diferencies importants pe| que

aixo, les onades d'automatitzacié anteriors,
incloses les que han tfingut lloc a la Comunitat
Valenciana, demostren que 'adopcié de
tecnologia continuard comportant un declivi en
els treballs “rutinaris” que només requereixen
una quo|ificocié mitjana i un augment de

la demanda en els que requereixen una
qualificacié alta i baixa. La polaritzacié del
mercat de treball p|on’rejo canvis tant en les
condicions de vida, en els nivells de desigualtat
ila quo|i+o+ del treball com en el rendiment
economic de la productivitat.

0 PwC (2018)

pAw, (ZUIC
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Per a donar una indicacié de la mogni’rud
potencial dels salaris en risc, el valor dels
salaris associats amb activitats tecnicament
automatitzables en les cinc economies més
grans d'Europa —Franca, Alemanya, Italia,
Espanya i el Regne Unit— és d'1,9 bilions

de dolars, i més de 60 milions d'empleats.
Evidentment, la Comunitat Valenciana
representa només una part reduida, pero, aixi i
totf, si una part dels salaris es desp|ogo i flueix
cap als propietaris del capital, s’hi pot produir
un augment de la desigualtat?

El ritme, I'escala i els efectes distributius de
I'automatitzacié estan practicament comtiguro’rs
per les politiques publiques; els impactes del

canvi tecnoldgic estan determinats politicament.

Des de les po||"riques del mercat laboral fins a
les taxes so|c|rio|s, des de la facilitat i I'eficacia
de financar la inversié fins als models de
propietat inclusiva i les estrategies per a reduir
les hores de treball, les politiques publiques
poden garantir que l'automatitzacié funcione
per a molts, no per a uns quanfts.

Canvi climatic

Tenim menys de 12 anys per a reduir
radicalment les emissions g|obc1|s de carboni
o ens arrisquem a desencadenar una serie de
peri||osos punts d'inflexi¢ als ecosistemes del
p|one+o com a conseqglencia de |’ougmen’r de
les temperatures.??

Les taules segiients mostren una indicacié de
la magnitud dels canvis necessaris en I'activitat
economica i social per a aproximar Espanya

a uns limits segurs en el planeta, una mesura
dels limits biofisics que les societats humanes
han de comp|ir per a no opro{undir més en

la degradacié del medi ambient. Com mostra
I'analisi, se superen quasi tots els limits actuals
i, per tant, caldra una rdpido transicié a una
economia pos’rcorbbnico.

Hi ha grans oportunitats per a aconseguir
una societat més justa i saludable. La

descarbonitzacié de I'economia valenciana
suposard una inversié important i comportara
un creixement de l'ocupacié en la construccié

i rehabilitacié, en el sector de les energies
renovob|es, en els sistemes de fransport, en les
economies de serveis eco|bgics, en els modes de
produccié més localitzats i en el financament
d'activitats ecologiques, entre altres.

Pero si la Comunitat Valenciana i el mén no
aposten per la descarbonitzacié, els riscos per
a l'economia i la societat poden ser greus. Per
posar un exemple dels desafiaments que ens
esperen, analisis recents sobre els efectes de

la calor a la Comunitat Valenciana indiquen
que la pujodo de temperatures que sespera
produird riscos economics importants i per a la
so|u+, sobretot per als més vu|nerc1b|es, com ara
la gent major o els treballadors sobreexposo‘rs
a la calor® Els canvis de temperatura també
amenacen sectors clau com |’ogricu|+ur0 o el
turisme, depenent de la intensitat i la velocitat
amb que es produ'l'squen.

Qualsevol estrategia per al futur del treball ha
de comportar com a base una descarbonitzacié
rdpido, un repte immens, pero que pot
proporcionar potencialment també molts
beneficis.

Envelliment

El percentatge de poblacié de 60 anys o més
a Espanya (22,2 %) és lleugerament superior a
del conjunt d'Europa (21,6 %), i I'edat mitjana
d'Espanya (39,8 anys) és quasi igual a la
d'Europa (40,1 anys). La poblacié espanyola
envelleix més rapidament que la del conjunt
d'Europa. Entre la comunitat de majors de 65
anys, la poblacié de 80 anys o més és el grup
que creix més rapidament.? En part, aquesta
circumstancia reflecteix la salut de la societat
esponyo|0, recentment classificada com la
més sana del mén, fet que contribueix a la

longevitat.?®

No hi ha diferencies significo’rives ni en les
ehoczky, A, et al. (2017). 'The Urban Heat Island Effect in

24 Noguera, C. S, et al. (2014) onal difference in popula-

jon ageing in Spain’

25 Miller i Lu, (2019) e world's healthiest nations
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taxes de natalitat ni en I'esperanca de vida
entre la Comunitat Valenciana i la resta de
I'Estat. No obstant aixo, té una de les taxes de
moviment intern més altes d'Espanya, una de
les taxes més altes de migracié externa i una
alta proporcié de poblacié amb nacionalitat
estrangera.

Una societat envellida comporta una creixent
demanda del serveis de salut i d'ossis‘r‘encio,
a més d'un possib|e canvi en les modalitats
de treball (tant en la distribucié de les hores
setmanals com per a experimentar amb un
model més just de les condicions de treball al
||org de la vida).

En conjunt, 'automatitzacié, el canvi climatic i
I'envelliment de la societat p|on‘rejorcm reptes
complicats a I'economia valenciana en termes
d'ocupocié, canvis sectorials i desiguoHoT. No
obstant aixo, amb una gestio odequodo, i amb
una estrategia de visié de futur que tinga per
objectiu omphficor el po’rencic1| i minimitzar

els desavantatges dels forts canvis tecnologics,
demografics i ambientals, les tendencies futures
suposadament amenacadores poden ser la
base d'una economia més inclusiva, productiva
i prospera.
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Objectius

d'Intervencié Publica

Basant-nos en I'analisi anterior,
podem identificar alguns objectius
estratégics que suggerim podrien
guiar l'accié de les politiques
publiques d'ocupacié valencianes
durant els propers anys.

| Protegir-se contra els cicles
estacionals i els impactes
tecnologics

I| Previndre les crisis d’assisténcia
[l Promoure el treball digne

'V Apostar per la sostenibilitat
ecologica

| - Protegir-se contra els cicles
estacionals i els impactes
tecnologics

La Comunitat Valenciana continua suportant

la carrega d'un alt nivell de desocupacié i de
desocupacié juvenil, perd igual de problematica
és l'ocupacié temporal o la subocupacié a temps
parcial. Tot i que el turisme ha sigut el sector
economic de referencia per a moltes regions del
sud d'Europa des dels anys huitanta, la viabilitat
que té a llarg termini com a model econdomic
solid es troba, cada vegado més, sota escrutini.
Aixo es deu, en part, a la tendeéncia del mateix a
generar llocs de treball precaris i estacionals que
s‘adhereixen a un model de baixa quo|ificocic’> [
baixos salaris.

Per tant, un objectiu clau per a la Generalitat
Valenciana ha de ser 'adopcié d'una estrategia
alternativa a mitja i ||org termini que enfortisca

i faca créixer I'economia de la regié durant tot
I'any. En aquest sentit ,argumentem com i per queé
aixd implica també renunciar, si volen fomentar
I'ocupacié decent, I'atraccié de la inversié en certes
industries i centrar-se en el que anomenem "nous
fonaments” de 'economia. Els serveis de suport

a l'ocupacié i a la formacié hauran d'exercir un
paper fonamental en aquest sentit.

L'administracié publica valenciana també hauria
de tractar de mitigar la desocupacié tecnologica
i/o la polaritzacié de l'ocupacié que resulta de
I'augment de la inversié en capital fix. Tenint

en compte el context actual, la introduccié de
Tecno|ogies que estalvien ma d'obra pot agreujar
les desigualtats existents. El potencial tecnologic
avanca de forma rapida, pero el desplegament

i la difusié d'aquests dispositius esta determinat
politicament. Hi ha una oportunitat de fer de les
tecnologies d'automatitzacié una promesa i no
nomeés una amenaga.

AUTONOMY
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Il - Previndre la crisi de les cures

La poblacié d'Espanya esta envellint més rapidament que la del conjunt d'Europa. Com que

gran part del mén occidental viu més temps i treballa més lluny dels seus familiars, I'atencié de

la nostra poblacié d'edat ovongodo serd un imperatiu social i economic agreujat en les proximes

decades. Per a previndre aquesta crisi, recomanem implementar un enfocament que es base a

entendre el treball assistencial com una part fonamental del nostre futur economic, per a lai quo|

cosa és necessari situar el treball assistencial en el centre del suport a l'ocupacié.

Assenyalem com una estrategia que amplie les infraestructures assistencials que hi ha, en

col-laboracié amb els serveis de foment de l'ocupacié, pot proporcionar els instruments, la
formacio, els espais, la visibilitat i el reconeixement necessaris per a donar una resposta digna i

humana als reptes assistencials del segle XXI.
[l - Promoure el treball digne

La nostra manera d'entendre “treball digne’
és, en el millor dels Casos, ombiguo i pot
arribar a ser una excusa per a reforgor el
dogmo que quo|sevo| treball és millor que no
tindre treball.

Per a generar expectatives sobre el que el
treball pot oferir, no solament als individus
siné també a la comunitat local, és important
establir politiques d'ocupacié que reforcen les
relacions entre aquests dos ambits. En aquest
context, “digne” es refereix a un treball més
estable, segur i amb sentit per a les persones,
en industries basiques no cicliques, pero
també significa una reduccié de I'extensié de
la jornada laboral. En les seccions seguents,
exp|iquem per que i com podrio tenir lloc la
transicié que proposem.

IV - Apostar per la sostenibilitat
ecologica

El canvi climatic ja no és una amenaca

siné una realitat. Amb només 12 anys per a
reduir les emissions de corboni, la Comunitat
Valenciana (i el conjunt d'Europa) ha

de basar el seu futur en una estrategia
economica sostenible.

Defensem una estrategia en diversos fronts
que inclou la reduccié d'hores laborals en tota
I'economia, la inversié en energies renovables
i la prioritzacié de la produccié local i el
Finongomenf sostenible.
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Estrategia

Una estrategia fundacional

La nostra hipotesi és que el futur de I'economia
valenciana estara molt relacionat amb
I'evolucié de les xicotetes i mitjanes empreses
(PIME), aixi com amb la capacitat per a
respondre davant dels canvis demogrdﬁcs que

comportara la demanda del treball assistencial.

Si s'enforteixen les PIME i el treball assistencial,
gue potencien també el creixement de
l'ocupacié, s'ajudara a previndre els problemes
d'estacionalitat i s‘aportara la base per a la
creixent (pero ja alta) demanda de treball
assistencial que es preveu en els proxims anys.
El marc general d'aquesta estrategia és allo
‘fundacional”!

Les estrategies economiques fundacionals es
confraposen a l'enfocament dominant de la
innovacid, que, genero|men+, dona prioritat

a les industries d'alta tecnologia glamuroses
i/o als “serveis empresarials intensius en
coneixement” (KIBS) en un intent per impulsar
el PIB. Aquestes industries no solen contractar

1 Foundational Economy Collective. Foundational Economy

(Manchester: Manchester University Press, 2018)

Per a aconseguir els objectius
presentats en |'apartat anterior,
defensem una estrategia
tradicional que afronte el problema
des d'un conjunt de tactiques
diverses perd coherents en el seu
conjunt.

molts treballadors, mo|grof les esperances que
els responsables de I'elaboracié de politiques hi
han depositat (vegeu el requadre 1). En canvi,
les estrategies fundacionals comencen amb allo
essencial i reforcen despres allo de caracter
funcional (vegeu el requadre 2).

En el conjunt de la Unié Europea, aquests
secfors presenten una reduida dimensié pe|
que fa a |'ocupocié (mo|gro’r les aspiracions
dels programes estatals de formacié). En 2017,
els serveis manufacturers d'alta ‘recno|ogio a
Valencia van representar només el 0,3 % de
tota l'ocupacié.?

Tal com es va concebre origino|men’r,
I'economia fundacional constitueix els béns,
els serveis i els serveis publics que estan
estretament vinculats a la ciutadania i al
funcionament essencial de les economies
modernes:

Fonaments materials

- Canonades, cables, xarxes,

2 Font: Eurostat
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- infraestructura fisica per als serveis/
recursos

- Fonaments de provisié de serveis
basics

- Serveis universals, Estat del Benestar,
educacid, sanitat, etc.

L'analisi dels nivells d'ocupacié ha demostrat
que, en tofts els pPaisos europeus, aquestes
practiques fundacionals constitueixen una

part important de les economies nacionals. Al
Regne Unit, s'estima que el paper de I'ocupacié
material o de provisié de serveis basics
constitueix el 43,8 % de |'ocupacié total, mentre
que a Alemanya i ltalia constitueix el 41,3 % i el
36,9 %, respectivament?

Ampliar l'abast de les politiques d'ocupacié

Que significa “Testrategia fundacional” per al
serveis de suport i foment de |'ocupc1cio' i pera
I'estrategia global de politica economica?

En el passat, el suport a l'ocupacié en les
economies avancades ha comportat, quasi
d'una forma undanime, programes de formacis,
intermediacié laboral, ajudes a la contractacié
i concessié de subvencions especifiques. En
aquest escenari, el recurs als serveis publics
d'ocupacié, atenent a l'evidencia, és sovint
I'altim recurs al quo| han de recérrer els
empresaris (i els demandants d'ocupacié) per a
relacionar-se els uns amb els altres.

A 'hora de fer front als futurs reptes
economics, suggerim que una major efectivitat
en les accions de suport a |’ocupocio’ imp|icorio
ampliar i transformar les funcions del Servei
Valencia d'Ocupacié i Formacié, amb I'objectiu
de contribuir a construir uns fonaments més
solids per a I'economia valenciana.

A 'hora de desenvolupar i ampliar el
concepte d'allo fundacional, incloem altres
serveis i elements d'infraestructura rellevants
per a l'ocupacié. Identifiquem tres xarxes de
suport que podrien servir per a desenvolupar
noves oportunitats fundacionals” des de

3 Foundational Economy (2018), p. 24-5

I'administracié publica valenciana:
1. Una xarxa d’espcnis de treball oberts

2. Una infraestructura per a desenvo|upor el
treball assistencial

3. Una xarxa |og|'s’ricc1 i de comerg en linia per

a les PIME

Aquestes bases poden permetre:

- Donar suport al creixement i a la
multiplicacié de les PIME i els emprenedors,
de manera que es promoga la creacié de
treball digne i no ciclic.

- Proporcionar una unié necessaria
entre la demanda del treball assistencial, els
espais d'assistencia i la logistica adequada
per a trobar treball que requereix una
poblacié envellida en el proxims anys.

- Facilitar uns vincles més solids,

entre les xicotetes empreses i el Servei
Valencia d'Ocupacié i Formacié, de manera
que s’enfortisca I'abast de les politiques
d’'ocupacié.

Cada una d’oquesTes tres infraestructures
comporta diversos punts i llocs de contacte
entre els representants del Servei Valencia
d'Ocupacié, LABORA, les empreses privades i
els sollicitants de treball, la qual cosa permetria
oferir un servei més infegrat que podrio
recopi|0r dades sobre les necessitats de les
empreses, la necessitat assistencial i les ofertes

de treball.

Amb aquesta estrategia ampliada de suport
a |‘ocupocio', I'objectiu és que els empresaris
recérreguen als serveis publics d'ocupacié de
forma prioritaria, com una opcié de qualitat.
Aixi mateix, enfortint les relacions entre
LABORA i els sectors productius, s‘assegurara
una major disponibilitat d'ofertes de llocs de
treball i un major grau de correspondéncio
amb les necessitats de les persones i de les
empreses.

Pel que fa a les tres noves infraestructures
‘fundacionals’, els espais, el financament i la
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|og|'sﬂco sén clau. Aquests estan detallats en
I'apartat 4.

vCap a una |oo||”ric0 Jrempor0||

A mesura que la quarta revolucié industrial
es desencadena en les proximes decades, és
urgent veure el femps com un recurs valuds.

El tfemps de treball odquireix una nova
importancia a mesura que certfs sectors de la
industria esdevenen susceptibles d'incorporar
noves ’recno|ogies que estalvien ma d'obra.
Aquest repte presenta al Govern l'oportunitat
d'apostar per una reduccié de les hores de
treball amb pérdues salarials po’rencic1|men+
minimes o nulles.

Aquest fet ajudaria a aconseguir l'objectiu de
garantir un treball digne per a una part molt
significo‘rivo dels treballadors i treballadores
(més temps lliure tendeix a disminuir I'estrés
general i a reduir les absencies per malaltia).

Més enlla de les industries amb major risc
d'automatitzacié (en termes re|o’rius), la
reduccié de la jornada laboral en diversos
sectors ha de ser una po||”rico p0b|ico que es
desenvolupe en el mitja i llarg termini. Hi ha
diverses maneres d'enfocar 'accié en aquest
senftit, segons el proposit de la intervencié.

La reduccié de la jornada laboral

també contribuiria al fet que I'economia
valenciana s'orientara cap a la sostenibilitat
mediambiental, ja que es reduirien els viatges
d'anada i tornada en fransports intensius en
carboni (si la reduccié es produeix en fermes

diaris).

Les investigacions han mostrat que jornodes
laborals més llargues contribueixen al consum
infensiu d’energio, afavoreixen les despeses
sup‘erﬂues i els estils de vida no sostenibles*

En l'estudi possiblement més exhaustiu fins a la
data, els inves‘rigodors van analitzar dades de
29 paisos de OCDE, entre aquests, Espanya,
i van concloure que els paisos amb horaris de
treball més curts tendeixen a tindre empremtes

4 Devetter Frmmgow—,\h

pment

vier i Rousseau Sandrine (2011). "Working

}'WOUVS \’Jﬂd SJS’OH‘(J()‘@ d@\/&’ o}

ecologiques, empremtes de carboni i emissions
de dioxid de carboni significo’rivomen’r més
baixes. No és tant el tipus de produccié, sin,
més bé, sén els comportaments de consum i
els desp|ogomen+s els que impu|sen aquesta
correlacio.®

Collaboracié interdepartamental

L'aplicacié d'aquestes estrategies obri una
oportunitat, i potser una necessitat, perque
diferents departaments del Govern Valencia
treballen més estretament per a aconseguir
enfrontar el futur amb garanties.

La Conselleria d'Economia Sostenible (a
través de Labora i IVACE) i la Conselleria de
Poh’ﬂques Inclusives podrien crear una xarxa
de reforg mutu que inc|oguero nous serveis,
infraestructures i suport per a les persones en
situacié de desocupacié.

Per exemple, amb una poblacié que envelleix

i que esta a punt d'exacerbar els ja de per si
saturats serveis d'assistencia socio|, el sistema
s'enfrontard a una demanda cada vegada més
alta de treball en 'ambit de les cures, aixi com
a majors necessitats de formacié i installacions
necessaries per al desenvolupament de les
seues activitats. En aquest escenari els serveis
publics d'ocupacié haurien de collaborar
estretament amb les politiques d'inclusié per a
fer front a aquest repte.

5 Knight, K; Rosa, E. A; Schor, J. B. (2012). 'Re
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Figura 2: Serdi necessaria una major integracié entre els deparfomenfs per a garantir el futur de
I'economia valenciana, impulsar el treball digne, fer front a la crisi assistencial i caminar cap a la

sostenibilitat ambiental.
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Propostes d’Accié |

‘ntervencions Po

Transicié de la jornada de treball

L'objectiu general d'aquests suggeriments és
establir una serie de politiques practiques de
reduccié del temps de treball que reforcen

i donen suport a la transicié de I'economia
valenciana cap a una disminucié generalitzada
de la jorncndo laboral en el perl'ode estimat
d'una decada. Les politiques sén diverses,
pero es reforcen matuament: la transicié a una
economia de jornodes laborals més curtes ha
de reconéixer la pluralitat de les maneres de
treballar i de cultures laborals en I'economia
en el seu conjunt. Aixo impedeix adoptar un
enfocament Unic, universalment valid, que
sovint pren forma de regulacié publica des de
dalt cap a baix.

Testar primer la reduccié horaria en e
sector public

El sector public ha de liderar I'adopcié de
practiques de reduccié de la jornada setmanal.
Per tant, suggerim utilitzar el sector ptjb|ic
com a p|0’roform0 per a estudiar practiques
de setmanes de treball més curtes. Aixd no
solament convertiria el sector pubhc en una

tiques

| 'estrategia esmentada abans

es pot aconseguir a fraves de
diverses maneres en els proxims
anys. A continuacio, iden’rifiquem
les opcions que estan dins de les
competencies de les poh”riques
publiques d'ocupacié i també
proposem un noves funcions que es
podrien odop’ror.

referencia per a mostrar els beneficis de la
reduccié del temps de treball, sinéd que també
ajudaria a promoure l'ocupacié dins d'aquest
sector. Els assajos comptarien amb el suport
d'un "Equip de Transicié del Treball” de creacisé
nova, que s'encarregaria de la supervisié
reg|omen+c‘1ric1 per a garantir que les proves
s’adopfen a les diferents necessitats de les
empreses i institucions publiques i del personal
que treballa en el sector. Una setmana laboral
més curta en el sector public augmentaria

el benestar del personal, la satisfaccié en el
treball i la produc’rivi’rof, al mateix femps que
incentivaria els demandants d'ocupocié a
accedir a aquests treballs.

Dissenyar una infraestructura logistica i de
programari que registre i ajude les empreses
a implementar les jornades més curtes

El programari i I'aplicacié shan de dissenyar
amb els principis i valors basics relacionats
amb la reduccié del tfemps de treball dels
empleats sense cap disminucié salarial.
L'aplicacié i el programari ha d'estar
dissenya’rs, imp|emen’r0’rs i supervisats per
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I'Equip de Transicié del Treball, conformat
analistes i professiono|s assignats per a donar
suport a la reduccié del femps de treball en
tota la Comunitat Valenciana. La informacié
obﬂngudo del programari proporcionaria un
banc de dades per a ajudar a millorar les
bones practiques i desenvo|upor tecniques o
mida que s‘adapten a les diferents cultures de
treball i a les empreses de tota I'economia.

L'Equip de Transicié del Treball podria ajudar
a facilitar el benestar dels treballadors dins de
les mesures economiques locals d'acord amb
criteris especffics (per exemp|e, autonomia,
igualtat, salut mental i fisica). Aquestes dades
podrien ajudar a canviar el propi concepte del
treball, que passaria de centrar-se en l'analisi
quantitativa (xifres d'ocupacié, productivitat

i PIB) a centrar-se més en el funcionament
qualitatiu de I'economia (benestar, salut i
oferta d'ocupacié digna i amb sentit per a la
ciutadania).

Una iniciativa de “Bona Empresa”

Iniciar una campanya pubhca per a promoure
que les empreses redu'fsquen les hores

setmanals i incrementen els salaris per hora.
Aquesta mesura seguiria les directrius del
"Acord de Reocupacié” propugnat en el seu
moment pel president america F.D Roosevelt;
un paquet de mesures organitzat en fres linies
d'actuacié amb l'objectiu de reduir la setmana

laboral, pujar els salaris i reconéixer el dret dels

treballadors a negociar collectivament!

La Secretaria Autonomica d'Ocupacié o bé el
Servei Valencia d'Ocupacié, Labora, podria
liderar la campanya en forma de premi a

les millors practiques de "Bona Empresa’”

per a les empreses que hagen aconseguit
reduir la jornada laboral del personal (sense
reduir el salari). Un altre premi “d'or” podria
concedir-se als empresaris i empresdries que
hagen aconseguit reduir la setmana laboral
del persono| i hogen a més contractat nous
treballadors i treballadores. La bona ocupacié
es convertiria, d'oques’ro manera, en sinonim

d'hores de treball reduides.

Aquesf premi es col-locaria als oporodors de
les bofigues i en els llocs Web, amb la finalitat

-‘ arper, ,A\ an d E/T ronge, \\,\’\v/ e d ' }'1 e () L orter \,\’\\/”() r L\ ng \k\"\,’/@’ {:‘L\’ ‘,
f a 9 9
2019, pag. 58
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d'animar els consumidors a comprar en les
empreses que 0||o|iquen el sistema, o perque les
empreses comercien amb un proveidor concret
que participe en la iniciativa. Es publicaria un
butlleti mensual amb els noms de les empreses
inscrites, que es convertiria en un element
habitual juntament amb el comunicat de
premsa mensual sobre l'ocupacié o com a part
d'oques’r. A més, les empreses que odop’ren
aquesta practica podrien ser recompensades
amb una reduccié dels impostos op|icob|es

o de subvencions per a la contractacié de
personal addicional (vegeu la seccié segtient).

Utilitzar les subvencions actuals i de noves
per a donar suport a les empreses

Les subvencions que atorga |'Administracié
central i la Uni¢ Europea podrien utilitzar-se
per a ajudar les empreses a op|icc1r la iniciativa
de reduccié del temps de treball. Aixo podria
substituir les actuals subvencions que s'ofereixen
als empresaris per a la contractacié de nous
treballadors (que fins ara han tingut un baix
nivell d'ts). També es podrien vincular aquestes
a través del premi a la ‘Bona Empresa”.

A més a més, es podrio estructurar un nou
programa de subvencions directes orientades
a ajudar a les empreses en el seu procés de
transicié, cobrint parcio|men’r o totalment

la diferencia del cost salarial per hora, amb
I'objectiu de mantenir el salari i el nombre
d'ocupats a les empreses.

En aquest sentit, els subsidis podrien cobrir el
100% de la diferencia en el cost salarial per
hora producte de la reduccié durant el primer
any, el 50% durant el segon any i el 25%
durant el tercer any. Per exemple: Una empresa
amb 40 hores laborals per setmana per
treballador pot tindre un salari mitja de 1.500
€, 09,30 € per hora.

La transicié a 32 hores per setmana mantenint
el salari de 1.500 € suposaria incrementar el
salari per hora a 11,71 €.

La diferencia de salari per hora seria de 2,41

€, i, per tant, el Govern hauria de donar una
subvencié de 308,48 € al mes.

Un dels objectius principals d’aquest esquema
de subvencions és promoure la contractacié
de treballadors per a compensar les hores de
treball perdudes, de manera que s'incremente
|'ocupocié en el territori.
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Noves |nfraestructures Fundacionals

Amb tres arees d'intervencié ben diferenciades
—el treball o|igiJr0|i’rzo’r, I'assistencia als majors

i les xicotetes empreses de manufactura i
disseny—, el copl'To| seglent tracta d'esbossar la
forma que aquest suport podrio odop’ror.

Les solucions que es proposen pel que fa a
espais de treball, xarxes |og|'s’riques i serveis de
proximitat, tenen l'objectiu d'absorbir tasques,
riscos i despeses. L'objectiu és produir una nova
infraestructura p0b|ico, no merconﬂ|ifzoo|o,

i basada en el patrimoni comu, capag de
donar suport a la innovacié, 'ocupacié de
quo|i’roﬁr iles practiques sostenibles. Amb

una logica de compartir i sumar, els recursos
de la infraestructura de suport proposodo
constitueixen un patrimoni comu arrelat de
forma territorial. En aquest cas, les aspiracions
de “creixement” es dirigeixen, principalment,

a augmentar la visibilitat i capacitat de les
xarxes, actius i les habilitats locals.

Aquesta infraestructura de proximitat per al

Com hem dit Obcms, la intervencid
de les politiques publiques
d'ocupacié no shauria de limitar a
subvencions i incentius fiscals; siné
que el suport als sectors produc’rius,
les formes de treball emergents i
els tipus d'empreses que es volen
impulsar, ha de ser (també) de
caracter espacial i infraestructural,
de manera que es generen nous
serveis i espais fora de les lbgiques
de mercat. En aixd consisteix
'adopcié d'un nou enfocament
‘fundacional”.

treball i la innovacié basada en el territori

es converteix en el lloc en el qual es poden
promoure i experimentar noves formes
d'ocupacié social i de sostenibilitat ambiental,
com les que imp|iquen una setmana laboral
més curta o els incentius per a friar opcions
logistiques i de transport ecologiques.

Per al financament i la gestio, les estructures
proposades recorren a partenariats publics,
privats i civics. Les institucions autondmiques
s‘associarien amb empreses cooperatives i
organifzacions sense anim de lucre, o ajudarien
a establir-ne de noves. Per exemple, Labora
podria participar-hi activament, i sense
gestionar ni posseir aquestes iniciatives, tindria
presencia fisica i capacitat de coordinacié

en els tres models d'infraestructura que es
proposen en aquest capitol. Aixi, Labora podria
experimentar en contextos de treball actiu i
recopi|or dades sobre necessitats dels individus
i del teixit productiu en I'ambit local.
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1. Creacié | Gestié De Solucions
Innovadores D'espais De Treball Oberts A
Baix Cost

Es proposa l'impuls a I'establiment de solucions
innovadores d'espois de treball, que permeten
a les xicotetes empreses i a les emergents
assumir riscos, innovar i expandir-se.

Per oconseguir—ho, les diferents institucions
publiques d’ambit local i autonomic haurien de
treballar activament amb els propietaris dels
terrenys, els organismes sectorials i les possib|es
fonts de financament per a establir iniciatives
de collaboracié empresarial o publica en el
ferritori que impu|sen i gestionen una xarxa
d'espais de treball oberts.

Amb |'objec+iu exph’ciT de desenvo|upor la
capacitat de I'economia local, retindre el valor
en les comunitats i fomentar la demanda
local de ma d'obra, les empreses o institucions
publiques participants adquiririen i gestionarien
espais de treball oberts en els llocs en els
quo|s es detecten po’renci0|i+o’rs O necessitats
en aquest ambit. Aixi, s'oferiria una gamma
de contractes de ||oguer [ Tipo|ogies d'espois
OdopTOTS a les necessitats de les persones
emprenedores, autonomes o empreses
emergents.

Aquest partenariat hauria de sol-licitar també
inversions d'altres institucions interessades

en el desenvo|up0men+ de les capacitats
economiques territorials, amb la finalitat
d'estimular la creacié d'ocupacié en perfils i/o
sectors especifics.

Activar les empreses en el territori

Es fonamental que les empreses de l'ambit
territorial participen en les primeres fases de
conformacié dloquesfs nous projectes, i que
siguen capacos d'opormr Fincmgomen# suficient
i coneixement tenic per garantir la seua
viabilitat. Els objec’rius de la iniciativa han de
ser multiples. El més important és oferir una
combinacié d'espais de treball oberts integrats
en els barris i ciutats, i que milloren la quo|i+o+
de l'espai public disponible, al mateix temps
que es promou la sostenibilitat economica i
I'assoliment dels diferents objecﬂus p|on’rejofs

per l'administracié publica i per organismes

com Labora o I''VACE.

Les empreses participants serien les
encorregodes de gestionar els tipus d'espois de
treball que s'ofereixen i quina és la utilitzacié
que se'n fa. Amb l'objectiu de promoure la
sos’renibihfot els valors etics i socio|s, les
empreses o institucions pub|iques participants
podran Finongor de manera creuada el preu
dels contractes d'arrendament d'espais,
garantint d'oquesTo manera que els projectes
i iniciatives que tiguen un alt valor social perod
un retorn economic més baix, puguen, o|menys
inicialment, no ser expu|so‘rs de l'estructura de
treball compartit.

Els tipus d'espais de treball que s'oferisquen
haurien de ser suficientment flexibles per a
respondre a les necessitats espec(fiques de
cada territori. A tal efecte, és essencial que
els espais estiguen |o|c1ni1cicoTs d'una forma
conjunta amb les empreses locals, ciutadania i
institucions de caracter local.

Aquest nou servei pot permetre que les
xicotetes empreses i els treballadors autonoms
i/o emprenedors, siguen capagos de reduir
costos, assumir riscos i augmentar la seua
capacitat de cooperar i innovar. Per aconseguir
aquests objectius, caldria combinar I'oferiment
d'usos de ||oguer per a empreses comercialment
més establides, que siguen capaces de sostenir
el seu lloguer d'una forma més prolongada,
com a forma també de facilitar el subsidi
parcio| d’oque“es empreses o iniciatives noves
que requerisquen d'un suport inicial.

Definir el paper dels espais de treball oberts

El terme “espai de treball obert’, que va ser
utilitzat per primera vegc:do per I'Autoritat
del Gran Londres al Regne Unit en 2015,
descriu una serie d'espais de treball flexibles
en els qu0||s les xicotetes empreses | els
autonoms comparteixen els recursos i |'espai.
Aquests espais, que poden incloure vivers
d'empreses, occe|eroo|ores, estudis creatius i
tallers, permeten als usuaris reduir els riscos
associats amb els arrendaments a llarg termini
ila propietat dels recursos. Les condicions
d'accés i arrendament flexibles, juntament
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amb l'oportunitat de compartir material
especio|i’rzo’r, permeten que els negocis siguen
més flexibles i odop+0b|es, al mateix tfemps
que faciliten la connexié amb un ecosistema
d'ogen’rs amb una mentalitat semblant que
poden oferir suport tecnic i assessorament.

Tot i que els efectes positius dels espais de
treball oberts en la creacié d'ocupacié i valors
culturals esta extensament documenmdo, la
majoria dels espais de treball compartits, vivers
i llocs similars lluiten per ser rendibles. En els
casos en que les estrategies de financament
creuat i les tarifes d'usuari no siguen suficients
per a cobrir les despeses, caldria habilitar linies
de finongomenf directe que pogueren alleugerir
aquesta carrega financera fins que els espais
esdevinguen autosuficients. La flexibilitat que
permet un espai de treball obert s’hauria
també d'utilitzar per a cobrir odequodomenf
les necessitats socials de les persones i families
que hi treballen. Aixi doncs, aquestes solucions
s’haurien d'integrar amb serveis d'atencié

a la infancia, amb l'objectiu de millorar la
conciliacié familiar i millorar la participacié de
la dona en el mercat de treball.

Integrar els serveis de LABORA

La flexibilitat i les facilitats propies d'un espai
de treball obert també es podrien aprofitar
per allotjar serveis de LABORA vinculats

a l'assessoria a |'emprenedorio i la creacis
d'empreses, ales oportunitats de formacié, de
manera que es vincularen els usuaris amb els
possibles finonquors i els treballadors amb
els empresaris. Es tractaria d'aprofitar aquests
centres dinamics com a oportunitats per a
millorar I'economia i les condicions de treball al
territori.

Es important que la provisié d'oquesfs nous
espais de treball obert no es concentre només
en treballs d'oficina o serveis d'innovacié
digi’ro|, fet que podrio comportar que aquests
espais es converfisquen en agents per a la
gentrificacié i el desplacament del comerc
local, la qual cosa s’hauria d'evitar. A I'hora
de d'establir la Jripo|ogio de servei de cada
espai de treball, les empreses i institucions
participants haurien de tractar de potenciar
al maxim els recursos locals i respondre a les

necessitats detectades, per exemp|e a traveés
del programa Avalem Territori.

Tipologies d'Espais De Treball
Espai de treball obert amb escripforis (cotreball)

Aquestes installacions haurien de combinar
espais de treball amb diferents diferents
contractes d'arrendament i disposicions de
I'espai, des d'arees dinamiques de hot-desk
fins a xicotetes oficines per a projectes curts

i noves empreses. L'objectiu principal dels
acords d'arrendament hauria de ser reduir el
risc i permetre que les empreses | les persones
puguen evolucionar en |'espoi a mesura que
canvien les seues necessitats.

Fabricacio conjunta especﬂtr‘ca del sector

Amb aixo, es prefenen combinar les capacitats
especifiques d'una area local. Per exemple, un
taller compartit centrat en el disseny textil i

la moda oferiria una serie de llocs de costura,
accés a costosos equips de teixit i brodat, un
contacte facil amb els proveidors, els serveis de
lliurament especiohfza’rs, un estudi fo’rogrdfic,
efc.

Estudis creatius amb equipament compartit

Aquests disposarien d'estudis tancats per a
porﬂcu|ors 0 empreses involucrades en la
industria creativa. A més d'estudis privats,

els artistes, els dissenyadors i els fabricants

a xicoteta escala poden compartir estudis
fotografics, impremtes, installacions d'impressid,
recepcié i lliurament.

Unitats industrials

L'estrategia per a la fabricacié hauria de
permetre el desenvolupament de les formes de
produccié ‘localment descentralitzades”, que
formen cadenes de ma d'obra i produccié a
partir d'un conjunt d'agents i capacitats locals.
Tot i que tenen un espai que poden considerar
propi, aci les empreses comparteixen un conjunt
de recursos (magatzems, equips especio|i‘rzc1’rs,
etc.) que els permeten reduir els costos i ser
meés dgi|s en les decisions (sense estar ||igo+s a
la maquinaria o a zones especifiques).
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Espai de Treball Obert
Open Work Space

Vivers d'empresa/
Oficines menudes

Installacions
compartides

AR R R R R R Infermeria

Recepcié/Oficines

de LABORA

Espai N - B e Oficines per
d'emmagatzematge H : i a pares novells
Habitacié dequipaments ¢ s Escriptoris fixes /
especialitzats T Arees de descans
Taller de coelaboracié : O Hot-desking /

Lloguer diari

Aquestes installacions haurien de combinar els espais de treball amb diferents acords d'arrendament
i configuracions de l'espai, des d'arees de hot-desking (llocs de treball compartits) fins a oficines
menudes per a projectes curts i empreses noves. L'objectiu de dissenyar acords d'arrendament i les
condicions per a accedir-ho és el de reduir els riscos i permetre que les empreses o els autonoms es

puguen moure a mesura que canvien les necessitats d'espai que tenen.
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Escriptoris fixes / Arees de descans

Aquesta part de I'espai de treball obert esta dedicada
als llocs de treball temporals per a equips, companyies
menudes o autonoms. Amb un arrendament setmanal
o mensual, proporcionen un lloc de treball estable per
a deixar les pertinéncies, aixi com arees compartides de

descans, de reprografia o de cuina.

Taller de coelaboracié

Els espais de treball oberts no es limiten als que fan
treball d'escriptori: els fabricants a petita escala poden
accedir a eines i installacions compartides en un

entorn que estimula l'intercanvi de coneixements i la
collaboracié. Depenent de les necessitats de l'area que
tinguen, aquestes installacions podrien centrar-se en una

o dues especialitats, com ara els textils o la ceramica.

Guarderia

Una guarderia organitzada pels pares amb cuidadors

professionals estd emmarcada dins d'una oficina flexible.
Aquesta permetria als pares combinar solucions laborals
sense contracte amb serveis de guarderia que estan a un

pas.

Oficines per a pares novells

Pensades per a pares amb xiquets de bolquers (O a
2 anys) que no renuncien al treball, perd que estan
habitualment relegats als espais familiars en els quals
poden atendre els infants mentre estan connectats.
Aquest espai estd pensat per a oferir aquesta

experiencia fora de casa.

AUTONOMY
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2. Treball Assistencial:
Establir Centres De Cura | Assisténcia
Continuada

Els serveis socials i d'inclusié s’hauria
d'associar amb les institucions encarregodes
de desenvolupar politiques d'ocupacié per

a finomgor i iniciar un nou projecte conjunt
de servei a la ciutadania, que atenga les
necessitats quotidianes de les persones
imp|icc1c|es en tasques de cura continuada a
||org termini, princip0|men+ les persones majors
i els seus cuidadors o cuidodores, aixi com

els treballadors i treballadores sanitaris de
I'ambit. L'objectiu hauria de ser desenvolupar
una infraestructura capillar capag de donar
resposta a |'ougmenf de demanda de serveis
d'assistencia domiciliaria prevista per als
proxims anys.

Per a establir aquests cenftres, es podrio
utilitzar la férmula del “concert social’,
desenvolupada d'acord amb la Directiva
Europea 2014/24/UE, que contempla la
possibilitat d'associar-se amb cooperatives
d'assistencia local, dirigides per treballadors i
treballadores, i altres organitzacions sense anim
de lucre que treballen en I'ambit de les cures.
Tot i que la presencia de persono| i els serveis
de LABORA i els Serveis Socials sén essencials,
la propietat i la gestié d'aquestes noves
estructures d'assistencia podrien també estar
en mans de cooperatives d'assistencia local i/o
organifzacions sense anim de lucre.

Per a fer possible aquesta iniciativa, les
distintes autoritats podrien oprofi‘ror
|’experiéncio habitualment odquirido pe|s
Serveis Socials en la collaboracié permanent
amb organitzacions sense anim de lucre i
collectius similars, per omp|ior i millorar les
formes d'ocupacié i la formacié de les persones
treballadores. Al mateix temps, shauria
d'impu|sor la formacié de noves societats
cooperatives d'assistencia amb la finalitat de
que aquestes puguen ser també un vehicle per
al desenvo|upomen+ persono| i proFessiono| en
un sector que creix.

Els centres haurien de proporcionar també un
primer punt de contacte perque les persones
majors i els responsables del seu benestar

busquen assessorament i orientacié' sobre

les diferents formes de suport, ajudes o
formacié. Aquesta installacié descentralitzadg,
intermedia, pot també contribuir a reduir la
pressio sobre els centres de cura intensiva
(hospitals i centres de salut) tant a curt termini,
reduint la quantitat de visites innecessaries,
com a ||org tfermini, promovent la prevencio, les
bones practiques i la vida sana. Els centres han
de ser també espais inclusius, capagos d'atreure
persones po’rencio|men+ aillades i amb diferents
dificultats, que no disposen d'accés a la
prestacié de serveis

Les cooperatives i les organitzacions

sense anim de lucre que vulguen crear un
centre d'assistencia d'acord amb un marc
acuradament establit pels Serveis Socials i
pels Serveis Publics d'Ocupacié haurien de
poder obtindre préstecs a tipus d'interés reduits
(jo que les tendencies demografiques i les
projeccions fan que l'assistencia siga una font
d'inversié es’rob|e), i utilitzar actius pub|ics
com a garantia? per a reduir el risc i atraure
inversions. Aquesta és la férmula que permet a
les cooperatives d’habitatge suisses com "Mehr
Als Wohnen” o “Kalkbreite” de Zuric reunir
suficient capital per als projectes ambiciosos
d'ts mixt. Tot i que la missié social d'aquestes
cooperatives imp|ico un benefici limitat de

la inversio, l'estabilitat de I'habitatge com a
actiu i el suport del govern a les cooperatives
les converteixen en opcions afractives per

als inversors. Les tendeéncies i projeccions
demogrdﬁques indiquen que I'assistencia als
ancians arribard a representar un servei tan
vital i una inversié tan sequra com I'habitatge
ho ha estat en el passat.

Aixi doncs, els nous centres haurien de
combinar funcions propies d'un centre de dia
tradicional amb un conjunt de serveis i espais
que responguen a les necessitats dels cuidadors
individuals, proFessiono|s i de les cooperatives
d'assistencia i cures. Tot i que els espais aspiren

1 Un exemple d'aquest primer ‘punt de contacte” és la infraes-

tructura localitza sultorios médico la familia my’;\emema'i

3 Xarxa ae ['}‘OV"\{’\(U\’K

pe\ govern cuba. Aquestc
nitaria, en la qua els m ges de familia viuen en els v
exe cen, funciona en tot el pafs i se centra en la prevencié

mediques freqients

es \'jOOF)QV’QT ves d”W(,Jb\TUTgC sulsses com [\A{:‘L" V’E\‘S
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a atendre totes les persones involucrades en Els treballadors assistencials contractats
tfasques de cures al territori, les estructures de forma privodo pe|s beneficiaris de la

i els serveis haurien d'estar dissenyats en prestacié mensual del tipus Renda d'Inclusié o
primera instancia per a satisfer les necessitats prestacions per dependencia, i similars (300-
organitzatives de les empreses d'assistencia i 600€ mes).

cooperatives dirigides pe|s propis treballadors.
Els treballadors contractats per persones o

Integrar LABORA families privades amb rendes elevades.

LABORA podria utilitzar els centres per Infermers/eres, treballadors socials i persona

a desenvolupar un servei presencial obert sanitari que treballa en el sector ptjb|ic i sense

a cuidadors i a beneficiaris, que oferisca anim de lucre.

assessorament sobre les condicions de treball,

l'accés a l'assistencia social, les oportunitats Cuidadors familiars que reben la prestacié per

d'ocupacié i els programes de formacis. assistencia de 153 a 442 €.

Aquests podrien odoeror la forma d'una

oficina d'assessorament, temporal o permanent, El fet de facilitar als cuidadors familiars i no

situada en els mateixos centres d'atencié. No remunerats |'accés a espais dissenyats per a

es limitarien a ser oficines d'ocupacié satellits, professionals del treball assistencial t¢ |'objectiu

sind que podrien oferir assessorament sobre de donar un valor ofegif i crear un vehicle de

les condicions de treball als treballadors transit cap a un tipus d'ocupacié remunerada

precaris i als migrants que s'ocupen de la i cada vegada més valorada. Aixo es pot

cura d'altres persones. Aquests despo’rxos aconseguir amb programes de formacié i

o oficines proporcionarien a LABORA i a certificacié de capacitats, perd també amb

I'Oficina d'Inclusié Social un punt de contacte I'aprenentatge cooperatiu formal i informal que

per a dialogar amb els actors en el camp, aixi es podrio donar en aquest nous tipus d'espois.

com per a donar sentit al comp|e>< conjunt de

relacions d'assistencia d'una area determinada. Per testar aquesta nova proposta i atreure
inversions, es podrien o|esp|egor prototips i

A 'hora de dissenyor els serveis per als projectes pilot, que permetrien recollir dades

cuidadors, cal tindre en compte 'exigencia sobre els agents interessats i les necessitats de

fisica del treball assistencial, aixi com les hores les possib|es persones parficipants.

discontinues i l'aillament que normalment
'acompanyen. A més dels programes de
formacid i serveis d'ocupacié, els centres
haurien d'incloure zones de descans i d'oci.
Aquestes podrien oferir llits per a descansar
entfre torns, du‘rxes, cuines i altres comoditats.
Aquests serveis haurien de ser gratuits per als
treballadors registrafs i es podrien finongor
directament per empreses d'assistencia que
operen en la zona o pe|s beneficiaris amb més
ingressos.

Fins i ot quan existisquen pérdues, els serveis
han de ser entesos pel valor que tenen com

a serveis de primera necessitat i shan de
dissenyar per a assegurar una amplia base
d'usuaris i necessitats. Amb aquest objectiu, el
registre hauria de ser el més senzill possible. Els
serveis s’han d'odregor a diverses categories de
treballadors assistencials, que inclouen:

AUTONOMY
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Centres D’assistencia Continuada
Long lerm Care Cenftres

Zones comunitaries
i de reunié

Consultori medic
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Area del personal
assistencial (cuina,
dormitori, dutxes, WC)

Area de lectura

Area d'activitat

Banys adaptats

Centre de dia/

Els centres d'assistencia continuada tenen l'objectiu d'expandir I'abast, el valor i la capacitat del
treball d'assistencial local, de manera que es converteixen en un vehicle per al desenvolupament

persono| i professiono| en aquest sector creixent.

En collaboracié amb cooperatives de veins i organitzacions sense anim de lucre, els centres es
dirigeixen a tots els que participen en les activitats assistencials en I'ambit local i combinen els
centres de dia tradicionals amb un conjunt de serveis i espais destinats a donar suport als cuidadors
no remunerats i als professionals en el seu dia a dia. Amb una funcié publica i una amplia gamma
d'usuaris, els centres pretenen constituir un "espai assistencial comd" que oferisca els espais per a
desenvolupar iniciatives innovadores en I'ambit de I'atencié, des de la terapia comunitaria fins al

treball cooperatiu.

AUTONOMY
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Oficina d'orientacié i suport

Aci, els cuidadors i els beneficiaris es poden reunir amb
el personal i obtindre informacié sobre les condicions
laborals, les oportunitats d'ocupacié, els programes de
formacié, l'accés a ajudes socials o |'assistencia. L'oficina
esta dirigida per LABORA i el Servei d'Inclusi¢ Laboral.
Es un punt de contacte important entre els serveis
publics i la realitat complexa de les relacions assistencials

en una zonda.

Espai d'activitat

Un espai gran i ben illuminat i que disposa d'un
programa d'activitats per a la gent major del veinat, des

de ioga i fisioterapia fins a classes de ball i festes.

Consultori medic

Una xicoteta habitacié permet als cuidadors i als
infermers/eres practicar intervencions menors als
pacients i familiars fora de casa, amb la supervisié d'un
professional. Aquestes habitacions també estan dirigides

a la formacié i l'educacié en bones practiques.

Zones comunitaries i de reunié

Aquests centres proporcionen un espai per a les
reunions, ossemb|ees, tallers i taules redones de serveis
sanitaris comunitaris, mentre desenvo|upen iniciatives

democratiques i basades en la comunitat.

AUTONOMY
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3. Establir Hubs Locals De Concentracié De
Serveis Per A Les Pime Que Competeixen A
L'economia Digital

La Generalitat podria llancar una seérie de
noves mesures de caracter “‘fundacional” per a
facilitar noves infraestructures per a xicotetes

i mitjanes empreses que operen en I'economia
digi’ro| o de p|c1’ro1(ormes. Els serveis haurien
d'incloure la logistica de la distribucid i el
liurament, aixi com serveis ossequib|es de
suport al comerg electronic (marqueting,
traduccié etc.). La combinacié de serveis té per
objectiu reduir els riscos i les despeses per a les
PIME, al mateix temps que les ajuda a accedir
i explorar nous mercats en linia, la qual cosa
serveix de manera indirecta per a expondir la
seua demanda de treball al territori on operen.

Els "Hubs’, distribuits localment pel territori,
acollirien aquests serveis. En combinar un
centre de consolidacié microurba, un ultim node
|og|'sﬂc (last mile) i els serveis de distribucié i
suport a les empreses, aquests centfres tenen
per objectiu reduir els costos per a les PIME,
aixi com el tfemps que els treballadors dediquen
a dur a terme tfasques no essencials. Els

centres podrien desenvolupar-se de manera
collaborativa entre la Generalitat i empreses
de logistica preexistents, garantit sempre
criteris etics, treball digne i estructures de
propietat o|emocr<‘:1’riques.3

Encara que estiguen gestionats i coordinats

a escala autonomica, cada "Hub” s’hauria

de convertir en una p|o+oformc| territorial

per estimular l'ocupacié de manera inclusiva,
també collaborant activament amb els Serveis
Publics d'Ocupacié i els Serveis Socials.

LABORA tindria preséncia propia permanent
en aquests ‘Hubs". L'objectiu principal seria
I'assessorament a la contractacié de nous
treballadors i ’rrebo”odores, la formacid
professiono| ila recopi|ocié de dades de
diagnosi de la produccié i de les necessitats de
recursos humans en cada territori. Els "Hubs”
podrien també articular programes d'estimul

a l'economia verda o als sectors culturals i
creatius, per a recolzar de forma activa a les

5 Dialtra

dir igint aquest cenfre

J(JﬁdO, o a HOV\’J ferm ni, 1a (JGHQFO itat p(,)\’JH'O acaoar

PIME i emprenedors involucrats en aquests
ambits. El suport consistiria en la disponibih’ro’r
d'espois, reduccié de tarifes de distribucid,
enviament o emmagatzematge. Aixd podria
esdevenir un nou complement a les mesures
tradicions de politica economica publica,

com la regulacié, la informacié i els incentius
financers.

Comanda, distribucid i emmagatzematge

La comanda, la distribucié i lemmagatzematge
de les materies primeres s'organitzaria de
manera que fera les PIMES locals més agils i
competitives.

Una aplicacié mobil podria permetre a

les empreses d'inscriure’s en p|o+oformes
cooperatives de compra, en les quals es poden
connectar mutuament per a fer comandes

més grans amb major poder de negociacié.
L'emmagatzematge collectiu de mercaderies
reduiria les necessitats d'espais, la qual cosa
permetria a les empreses mantenir-se ||eugeres
i experimentar. Combinat amb la tecnologia
de p|ofoformes, |’emmogo+zemo’rge col-lectiu
ofereix |'oporJruni’ro’r de reciclar i intercanviar
materials sense mc1|gc|s’rc1r diners ni recursos.
Les aplicacions i 'emmagatzematge han
d'estar dissenyoﬁrs perque es fomenten les
connexions i collaboracions entre els usuaris, de
manera que la xarxa de xicotets producfors en
una zona siga reforcada.

Els diversos productes i materials requereixen
diverses solucions d'emmogo’rzemo’rge, de
manera que els espais disponib|es per a les
petites empreses sén sovint inadequats. La
possibi|i’roﬁr d'accedir a una dmp|io gamma de
solucions d'emmagatzematge extern permet a
les empreses experimentar sense estar lligades
a les restriccions que els imposen les seues
installacions.

Per a generar el volum d'usuaris necessari per
a fer viables aquestes estructures, els serveis de
lliurament es podrien oferir gratuitament a les
PIME de la zona, amb la possibilitat de cobrar
als mateixos prove]’dors per I'ts dels centres

o facturant directament les activitats que
generen meés emissions de carboni.
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Ultim tram logistic

Els "Hubts" crearien un node que proporciona
I'tltim tram de les solucions logistiques, de
manera que pot acompanyar-se de programes
de promocié de la logistica a través de
solucions de mobilitat sostenible, proporcionant
emmagatzematge i manteniment de les flotes
de vehicles electrics i bicicletes. La capacitat
dels "Hubs” per a centralitzar i optimitzar el
transit que generen les distribucions diaries

a les empreses locals, de manera que es
reduisquen la congestié i les emissions, ha de
ser la base per a justificar-ne el ﬁnangomenf
per part de mU|Hp|es agents i tipus impositius.
Una forma de financament podria ser,

per exemp|e, amb un impost sobre tots els
lliuraments privats en linia.

Solucions d'embalatge i distribucié per al
comerc en linia

Els centres haurien de proporcionar a les PIME
que treballen en el comerg en lnia serveis
d’embalatge i distribucié assequibles. L'objectiu
hauria de ser agrupar les comandes en volums
més grans, la qual cosa significo que aquestes
tasques es poden dur a terme de manera més
eficient, barata i amb una menor impacte

per al medi ambient. El servei I'hauria de
proporcionar una empresa collaboradora de
serveis |og|'s’rics ies podrio convertir també en
una oportunitat per a desenvo|upor programes
de suport a |'ocupocio' local.

Marqueting electronic economic i suport en
lnia

A més de les activitats relacionades amb la
logistica, els "Hubs” podrien proporcionar un
conjunt de serveis individuals senzills, eficacos i
de baix cost per a I'economia digi’ro|. Aquests
haurien de representar una alternativa a

la costosa externalitzacié privada de la
comercialitzacié i posicionament web, que
requereixen I'is de femps i recursos.

Els serveis podrien incloure la traduccio, el
disseny web o I'ajuda per a navegar pel comerc
electronic i les plataformes publicitaries. La
prestacié de serveis de comerg electronic sha
de dur a terme tenint en compte |'dmp|io
diversitat de competencies dels treballadors

i 'heterogeneitat de les PIMES valencianes,
tenint especio|men+ cura d'incloure oque”es
amb més dificultats de digitalitzacié, adaptacié
i connexid exterior.

Esdeveniments, espais expositors i el paper de

LABORA

Els centres s’haurien de convertir en una
oportunitat per a connectar en persona i per a
crear un espai de visibilitat per a les empreses
locals. Els petits negocis que comparteixen el
"Hub" poden treballar junts i forjar possibles
collaboracions, de manera que se'n fomente
encara més el creixement. LABORA hauria

de participar activament com a promotor,
coordinodor, i a I'hora de donar forma a

la programacio de |’espoi, tractant de fer
d'aquest un punt de contacte amb el territori
per relacionar-se directament amb les empreses
iles persones. Aixi mateix, sinformaria i es
donaria visibilitat a tots els serveis oferits per
LABORA en quant intermediacié, foment de
I'ocupacié i orientacié laboral. El disseny dels
"Hubs” hauria de ser capag d'atreure i retenir
usuaris i visitants, oferint oportunitats per a
crear vincles formals i informals. Aixo requereix
incorporar al disseny una dimensié humana i
una relacié amb l'entorn que contrasta amb les
funcions de subministrament, emmagatzematge
i distribucié que haurien d'allotjar aquest

tipus de centres. La previsid d'oques’r conflicte
ha de ser una de les principo|s tasques de la
p|onificocic’> i el disseny d'aquesta iniciativa.

Tot i que els serveis logistics, de comerc
electronic i d'ajuda a la consolidacié de les
empreses haurien de conformar l'espina

dorsal dels “Hubs", alla on la demanda puge
podrien també emmagatzemar maquinaria
especio|i’rzoo|o, la quo| cosa permetria a les
companyies menudes disposor d'un equipament
costés amb la distribucié de les despeses i
evitar aixi la necessitat d'emmogo’rzemo’rge
propi. Els centres podrien incloure també

una oficina d'assessorament en materia de
politica industrial i internacionalitzacié, amb la
participacié de I'T'VACE o la Direccié General
d'Internacionalitzacié, facilitant informacié per
a |'e><|oonsio' de negocis, aixi com dels incentius
a la formacié i a la innovacié.
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Centres PIME
SME Centres

Zona de
despatx

Emmagatzematge
i classificacié

Zona d'embalatge

Area d'ultim
esclavé

Zona de

camions

Registre de materials
dels proveidors

Serveis de

marqueting en limia e Sala d'exposicions

Cafeteria i recepcié

Personal de

LABORA

Els centres PIME combinen un centre de consolidacié i logistica comunitari d'espais dedicats a
esdeveniments i serveis presencials. La recepcié/cafeteria i la sala d'exposicions sén els punts de
contacte amb el veinat i la comunitat empresarial. Tenen una forta relacié amb 'ambit public i
desemboquen en les sales dedicades al suport presencial, al comerc en linia i a les reunions més
reduides. La infraestructura logistica actua com un limit urba entre el transit intens i la xicoteta
aportacié del barri que convergeix i converteix les emissions contaminants en solucions eco|<‘)giques

d'tltim esclavé.
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Area d'embalatge

Els centres poden embalar i fer tasques de distribucié

necessaries per a les PIME que treballen en el mercat

digital. Es redueixen costos agrupant comandes xicotetes

de manera local i optimitzant el procés. La unificacié
de les tasques d'embalatge redueix la congestié local i

permet unificar solucions ecologiques coordinades per a

lembalatge i la distribucié.

Serveis de marqueting en linia

L'assessoria interna, cara a cara, sofereix a propietaris
de petites empreses que busquen desenvolupar

una presencia en linia o accedir a nous mercats
internacionals. En lloc de centrar-se en la personalitzacis,

els serveis de comerg electronic proporcionarien una

gamma de solucions rapides i eficaces que les empreses

poden odopfor en funcié de les necessitats que fenen.

Sala d'exposicions

Els centres proporcionen un espai flexible i obert en

el qual les petites empreses poden mostrar els serveis,
els productes i les innovacions. L'espai, que pot acollir
conferéncies i esdeveniments especifics de la industria,
esdevé la "interficie" entre la xarxa de petites empreses i

el veinat.

[/

Registre de materials dels proveidors

Els centres tenen l'objectiu de crear una connexié entre

els negocis locals i els proveidors del territori valencia.

AOD |/

_ 3 \|>>

El registre de materials, que també serveix com a salé

)

d'actes menut, mostra els productes més innovadors i

7
5)

>

promociona els negocis sostenibles a escala regional.

SN
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