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00. Saluda

Tras mas de 20 afios de apoyo a la labor de los emprendedores y empresas de
nuestro territorio, el CEEI Alcoy se encuentra inmerso en un gran reto. Este se ancla
en el desarrollo de tres ejes fundamentales: la cooperacidon —institucional, territorial
y empresarial-, el lanzamiento de nuevas empresas y el estimulo de la
innovacidn en las empresas existentes.

El CEEI ha generado una red de contactos y colaboracion entre los agentes publicos y
privados de la zona que tienen como objetivo el impulso del emprendedurismo y la
innovacion, para asi coordinar esfuerzos, aprovechar sinergias y hacer mas efectiva la
labor de desarrollo socioeconémico sobre el territorio, todo ello a partir de la firma de
acuerdos de colaboracion: Cooperacion institucional y territorial.

Se puso en marcha el Programa AEI, a finales de 2008 y a lo largo de los primeros
meses de 2009, junto a los CEEI de Castellon y Elche. Las empresas participantes
han asumido la innovacién como parte de su estrategia y motor de crecimiento. El
resultado de esa colaboracién deja a las empresas mejor preparadas para el futuro y
mejor dispuestas en la linea de salida a los mercados en el momento en que la crisis
remita y comiencen a recuperarse los indicadores de actividad: Innovacion en
cooperacion.

El CEEI ha trabajado en colaboracién con Caixa Galicia en un Programa de desarrollo
de planes estratégicos en empresas: Apuesta por el crecimiento continuo de
nuestras empresas.

La consolidacién de nuestra red de inversores privados sigue siendo una de nuestras
prioridades. ElI CEEI se ha incorporado y ya forma parte de las Asociaciones AEBAN y
CVBAN: Fomento de la inversion en innovacion.

Durante el primer semestre del afio 2009 el CEEI elabor6 el Estudio de Identificacion
de las Oportunidades de Negocio INNOVAC. Se trata de la busqueda y recopilacién de
tendencias convertibles en oportunidades de negocio que han sido trabajadas a lo
largo del afio con varios grupos de emprendedores: Busqueda de nuevas
oportunidades para las empresas.

El CEEI ha acercado y difundido a través de las plataformas web, el conocimiento y las
herramientas de apoyo al emprendedurismo y al crecimiento empresarial al mayor
namero posible de usuarios de Internet. Para ello, se ha implicado a los agentes del
ambito del CEEIl Alcoy a participar en las plataformas y a beneficiarse de sus
utilidades: Impulso de una plataforma web de referencia en el &mbito del
emprendedurismo.

Nuestra principal apuesta a nivel de organizacion es la implantacion de politicas de
equilibrio de la vida profesional, personal y familiar. Hemos puesto en marcha en 2009
un Plan de Igualdad de Oportunidades y el CEEI ha sido nominado como finalista a los
Premios Empresa Flexible 2009: Mejora profesional continua de nuestro equipo
humano.





Todas las acciones desarrolladas a lo largo del afio han tenido como finalidad impulsar
el proceso de transformacion del tejido empresarial, fomentando para ello la mejora
competitiva y el crecimiento, la innovacion y la diversificacion, a fin de conseguir que
las empresas de la provincia de Alicante y Sur de Valencia sean mas solidas y
competitivas.

Es necesario apostar por las ideas, el conocimiento y la innovacion, para poder asi
regenerar nuestro tejido empresarial mediante la puesta en marcha de empresas en
nuevos sectores emergentes y en actividades innovadoras que permitan asegurar el
futuro de nuestras comarcas. En el futuro sélo sobreviviran las empresas y las
regiones que sean capaces de dominar el conocimiento, la creatividad y la
capacidad para hacer algo distinto.

Quiero expresar mi agradecimiento a las entidades que forman parte de la Junta y
Asamblea del CEEI, por su esfuerzo y compromiso con el desarrollo econémico y
empresarial de nuestro territorio. A los emprendedores y empresas que confian en
nuestra labor, por su espiritu y empuje a la hora de lanzarse al mercado,
contribuyendo asi al progreso y avance de nuestra sociedad. A todas las
organizaciones empresariales y territoriales, empresas y colaboradores a titulo
individual que han trabajado a nuestro lado con el reto conjunto de apoyo al
emprendedurismo y al crecimiento continuo de nuestras empresas. Y al equipo
humano que hace posible con su esfuerzo estar cada dia un poco mas cerca de los
objetivos que nos hemos marcado.

José Manuel Pérez Orquin
Presidente CEEI Alcoy





01. ¢ Quée es el CEEI?

“apoyamos alas empresas en su proceso de innovacion”

El CEEI Alcoy es una asociacion privada sin animo de lucro creada en el afio 1988,
gue tiene como objetivo promover la modernizacion del tejido industrial valenciano
prestando su apoyo a todas aquellas iniciativas que supongan una innovacién o
diversificacion empresarial. Es un instrumento para el impulso de la innovacion y el
desarrollo econémico a través de la puesta en marcha de actividades y servicios para
la creacién de empresas innovadoras y el apoyo a las existentes en su proceso de
innovacion. ElI CEEIl Alcoy promueve el emprendedurismo, detecta proyectos
innovadores, guia estratégicamente a las empresas desde su nacimiento hasta
su puesta en marcha y lanzamiento al mercado, todo ello mediante la
colaboracion con organizaciones de soporte y/o apoyo empresarial.

1.1. ¢, Quiénes somos?

Los Centros Europeos de Empresas Innovadoras (CEEI) o European Community
Business and Innovation Centres (EC-BIC) son organismos de apoyo a las pymes y
a los empresarios innovadores. Su creacion fue promovida por el Instituto de la
Mediana y Pequefia Industria Valenciana (IMPIVA) organismo dependiente de la
Conselleria d’Industria, Comer¢ i Innovacid y esta constituido por entidades,
organizaciones y empresas de la provincia relacionados con los fines del Centro.
Forma parte junto con los CEElI de la Comunidad Valenciana y los Institutos
Tecnoldgicos de la Red de Servicios Avanzados promovida por el IMPIVA.

A nivel europeo, el CEEI-Alcoy es miembro de EBN (European Business and
Innovation Centres Network)). Esta asociacién sin animo de lucro se encuentra
localizada en Bruselas. EBN tiene como misién promover el desarrollo de los Centros
Europeos de Empresas e Innovaciéon dentro y fuera de la Union Europea. EBN tiene
como objetivo desarrollar vinculos entre los CEEI y otras instituciones de apoyo a las
Pymes, mediante la asistencia técnica a miembros, creacidn de redes especializadas y
desarrollo de proyectos europeos y la gestion de la marca/label BIC de la Unién
Europea.

A nivel nacional pertenece a ANCES (Asociacién Nacional de CEEI Espafioles)
constituida en 1994 con ambito de actuacion nacional. Es una asociacion de caracter
no lucrativo con personalidad juridica propia que surgié con la idea de promover el
desarrollo econémico e industrial a través de los CEEI, aportando su experiencia sobre
la creacién de nuevas Pymes, basadas en elementos innovadores con potencial de
desarrollo. Destaca el fomento y la difusion del papel de los CEElI como agentes
claves entre la investigacion, el desarrollo y la industria, el apoyo a organismos en la
puesta en marcha de nuevos CEEI, y el establecimiento de lazos con los diferentes
instrumentos ligados a la creacion de empresas.





El CEEI Alcoy tiene como objeto apoyar la creacion de nuevas empresas innovadoras
e impulsar la mejora competitiva y el crecimiento de las existentes en el area que
comprende la mitad norte de la provincia de Alicante y el Sur de la de Valencia.

1.2. ;Qué ofrecemos a los emprendedores, a las pymes y a las instituciones y
organismos de nuestra zona de influencia?

e Fomento del emprendedurismo: Motivamos, orientamos e informamos a los
emprendedores:

Servicios permanentes de apoyo presencial y a distancia.

Eventos y actos de promocion.

Realizacion de estudios y elaboracion de herramientas.

Colaboracién con entidades y empresas ofertantes de servicios
finalistas.

Deteccion de tendencias de mercado.
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e Servicios para la creacion de empresas:

> Identificacion de iniciativas y proyectos empresariales y motivacion para el
desarrollo de nuevas ideas de negocio.

» Orientacion e informacion sobre mercados, financiacion, tecnologia,
recursos.

> Elaboracion de plan de empresa y formacién para la adquisicion de
conocimientos empresariales.

» Acompafamiento en la puesta en marcha y puesta a disposicion del
emprendedor de infraestructuras y alojamiento: centro de empresas.

e Servicios para la consolidacion y el crecimiento:

» Planes de negocio y asistencia técnica en todas las areas de la
empresa.

Estudios de viabilidad econdémico financiera.

Valoraciones de empresas.

Busqueda de financiacion para la Innovacion: Business Angel.
Desarrollo de memorias orientadas al apoyo empresarial publico.
Gestion de proyectos multisectoriales.

Apoyo en la elaboracion de sistemas de cooperacion entre empresas.
Apoyo a la internacionalizacion, apertura de nuevos mercados.
Elaboracion de planes estratégicos de innovacion.

Gestidn de proyectos innovadores para las empresas.

Club de Empresas CEEI Alcoy.

Blsqueda de oportunidades de negocio.
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e Servicios para la cooperacion y diversificacion territorial

» Gestidn de la atencion a emprendedores y empresas remitidos por los
ayuntamientos y entidades colaboradoras.





» Organizacibn de jornadas, encuentros y seminarios junto a otras
entidades publicas y privadas.

» Difusion de herramientas y boletines de informacién en materia de
Desarrollo Local a las entidades colaboradoras.

» Asistencia a las Agencias de Desarrollo Local y ayuntamientos en la
puesta en marcha de proyectos para la promocién del
emprendedurismo Yy la diversificacion territorial.

» Inclusion de contenidos de desarrollo local en la Web del CEEI Alcoy.

> Gestion de proyectos a través de convocatorias publicas (SERVEF,
Conselleria d’Educacio).

1.3. ¢ Cudles son nuestros objetivos?

“potenciamos la competitividad de las empresas, la cooperacion y la creacion de
empleo”

» Impulsar la generacion de iniciativas empresariales en sectores de actividad
emergentes y/o innovadores y proporcionar servicios avanzados para que estas
nuevas actividades consigan ser competitivas, rentables, sostenibles en el tiempo
y socialmente responsables, de manera que contribuyan a la diversificacion y
enriquecimiento permanente del tejido econdémico-empresarial de la Comunidad
Valenciana.

= Apoyar a los emprendedores en el proceso de puesta en marcha de su proyecto.

= Fomentar nuevas lineas de actividad innovadoras o diversificadoras en empresas
existentes dentro del tejido industrial de la Comunidad Valenciana, potenciando la
competitividad y la creacion de empleo.

= Estimular, orientar y acompafiar los proyectos empresariales, para mejorar sus
capacidades competitivas.

= Impulsar la implantacion de la sociedad de la informacién y el conocimiento en el
tejido empresarial existente y en las empresas de nueva creacion.

= Dinamizar las iniciativas dirigidas a colectivos que en las politicas econémicas de
la Union Europea se determinen como prioritarias.

= Ser instrumento al servicio de politicas a escala local, regional, nacional y europea
en favor de las PYME en los &mbitos de la difusion de la cultura innovadora y
emprendedora.

= Fomentar la colaboracién con entidades publicas, privadas y profesionales para el
desarrollo de sus fines.

1.4. Organos de Administracion
El CEEI Alcoy esta integrado por los siguientes Organismos e Instituciones:

- Laboratorios Korott S.L.

- Conselleria de Industria, Comercio e Innovacion

- Instituto de la Pequefia y Mediana Industria Valenciana IMPIVA
- Diputacioén Provincial Alicante

- AITEX





- COEPA Alcoy

- Camara de Comercio de Alcoy
- UGT

- Comisiones Obreras

- Caja de Ahorros del Mediterrdaneo CAM
- Carbongen S.A.

- Dato Asociacion

- FUNDESEM

- IBIAE

- Tutto Piccolo S.A.

- AlJU

- Hilaturas Jorda S.A.

- Colegio Economistas de Alicante
- Ayuntamiento de Alcoy

- Caja de Ahorros de Onteniente
- ManterolSA

- Dimas SA

- Rasilan SA

- Hilaturas Ferre S.A.

- Editorial Marfil S.A.

- Avenida Plastics S.A.

- Plasticos Erum S.L.

- Estampados Prato S.L.

- Industrial Juguetera S.A.

- Germaine de Capuccini S.A.

La Asamblea General esta formada por la totalidad de los socios, constituyen el
6rgano soberano de decisidén. La Asamblea elige al Presidente y a la Junta Directiva,
que la componen 15 miembros que representan a los distintos organismos e
instituciones. El Director del centro es elegido por la Junta Directiva.

1.5. Equipo CEEI
“un equipo multidisciplinar asiste a las empresas para hacerlas crecer”

- Asamblea General

- Junta Directiva

- Presidencia: José Manuel Pérez Orquin

- Direccion General: Roberto Paya Doménech

- Secretaria, Servicios Generales y Comunicacion: M2 Carmen Castello
Bonet, Lirios Dominguez Ferndndez y Gemma Escoda Pascual.

- Sistema de Calidad e infraestructura Informatica: Gregorio Sanchez Quilis
y Salvador Pastor Morant.

- Administracion: José Joaquin Garcia GOmez vy Lirios Dominguez
Fernandez.

- Creacion de Empresas: David Nadal Sala, José Joaquin Garcia Gomez,
Gregorio Sanchez Quilis, M® Carmen Castell6 Bonet, Salvador Pastor
Morant, Elena Soliveres Sanjuan, Jordi Tormo Santonja.

- Consolidacion y Crecimiento: Elena Soliveres Sanjuan, David Nadal Sala,
José Joaquin Garcia Gémez y Salvador Pastor Morant.

- Gestion de la Innovacion: Salvador Pastor Morant, David Nadal Sala y
Elena Soliveres Sanjuan.





- Proyectos: Salvador Pastor Morant y José Joaquin Garcia Goémez.

- Infraestructuras: Gregorio Sanchez Quilis, M® Carmen Castell6 Bonet y
Gemma Escoda Pascual.

- Formacioén: Elena Soliveres Sanjuan, Gemma Escoda Pascual y Lirios
Dominguez Fernandez.

- Cooperacién y Diversificacion: Jordi Tormo Santonja.

1.6. Acciones parala mejora continua

1.6.1. Autoevaluacion de la organizacion: Feedback 360°.

Es un sistema de evaluacion puesto en marcha en el CEEI en 2009, mediante el cual
cada miembro de la organizacion es valorado por el resto del equipo. Se somete a
evaluacion todos y cada uno de los miembros del mismo, respecto de unos conceptos
relativos a capacidades, habilidades y comportamientos que una persona posee Yy
demuestra en su puesto de trabajo y en su rol dentro del equipo. La herramienta no
evalla a las personas sino el desempefio de cada uno de sus miembros en el equipo
desde la perspectiva del equipo.

La evaluacién se ha realizado mediante un cuestionario, cumplimentado de forma
anénima y confidencial, en el que se han valorado los factores como: liderazgo, trabajo
en equipo, motivacion, empatia, compromiso, comunicacion, flexibilidad, coordinacion,
autoaprendizaje, entusiasmo, etc.

La valoracion general del equipo es satisfactoria, aunque como es logico hay
determinadas capacidades y comportamientos susceptibles de mejora. Los objetivos
conseguidos con esta evaluacion forman parte de un proceso de capacitacion y mejora
y han sido:

1. Ayuda a cada trabajador y a la organizacion para la determinacion y delimitaciéon de
las areas en las que necesita desarrollarse, mediante el contraste de la evaluacion
de los que le rodean y su propia autoevaluacion.

2. Deteccion de puntos fuertes y/o de mejora de cada trabajador, ya que los
resultados obtenidos en el proceso de evaluacion son un indicativo del desempefio del
colaborador en el puesto de trabajo.

3. Obtencion de informacién objetiva sobre competencias dificiimente cuantificables,
tales como la capacidad de trabajo en equipo, el liderazgo, el grado de compromiso o
la resistencia al cambio.

El objetivo final de la puesta en marcha del Feed-back 360° es el crecimiento
profesional constante de cada miembro del equipo, por lo que estad previsto
realizar esta autoevaluacién de manera periédica.

1.6.2. Elaboracién del Plan de Igualdad de Oportunidades.

El objetivo de la puesta en marcha de un Plan de Igualdad de Oportunidades es
establecer el marco operativo que permita el desarrollo de las politicas concretas que
integren la igualdad de trato y oportunidades entre las mujeres y los hombres, sin que
exista ningun tipo de discriminacion directa o indirecta por razén de sexo, asi como





impulsar y fomentar la implementacion de medidas para lograr laigualdad real en
el CEEIl Alcoy. EI CEEI ha integrado este marco operativo dentro de su Plan
Estratégico. Con ello, se conseguira incidir en todas las areas de gestién y
organizacion del centro, destacando entre ellas las siguientes: seleccién, promocion,
politica salarial, salud laboral, conciliacién, y comunicacion.

El trabajo se inicié en junio de 2009 con la constitucion del Comité Permanente de
Igualdad, encargado de elaborar y presentar el plan para su visado, y la aprobacién
del compromiso por parte de la Direccion del CEELI.

Fases de trabajo:

1.

Diagnoéstico: ElI CEEI cuenta con un nimero importante de medidas en materia
de igualdad de oportunidades que se han sido desarrolladas durante los
ultimos afios. En concreto, el diagnéstico realizado muestra que el CEEI Alcoy
dispone de 32 medidas especificas con las que se promueve la igualdad de
oportunidades en la entidad.

Plan de accién: actuaciones a desarrollar en seis grandes areas:

Area de acceso al empleo

Area de conciliacion

Area de clasificacién profesional, promocion y formacion.
Area de retribuciones

Area de salud laboral

Presentacion del Plan a la Conselleria de Benestar Social, Direccié General de
la Dona i per la Igualtat: A finales de 2009 se finaliz6 la elaboracion y se solicitd
el visado del Plan de Igualdad.





02. Fomento del espiritu emprendedor

“impulso de la capacidad emprendedora en los mas jovenes: capacidad para
identificar una oportunidad y organizar los recursos necesarios para ponerla en
marcha”

En nuestra labor de divulgacion e impulso del espiritu emprendedor vy la innovacion,
hemos realizado acciones de sensibilizacion social, incidiendo en la importancia del
emprendedurismo como instrumento para el aumento de la competitividad
empresarial, la mejora del empleo, la renta y la calidad de vida de la sociedad.

2.1. Difusion del espiritu emprendedor en IES

Esta actividad se centra en la promocién del espiritu emprendedor en el alumnado de
los ciclos formativos, mediante la realizacion de una serie de talleres sobre Capacidad
emprendedora, Generacion de ideas y Plan de empresa.

Durante el afio 2009 se han realizado un total de 16 actividades de difusion del espiritu
emprendedor en 13 institutos de Educaciéon Secundaria del ambito de influencia del
CEEI Alcoy, en las que han participado 468 alumnos.

JORNADA LUGAR ASISTENTES
IES POU CLAR Ontinyent 27
IES COTES BAIXES Alcoy 48
IES PARE ARQUES Cocentaina 16
IES BATOI Alcoy 69
IES LA FOIA Ibi 22
EPSA UPV ALCOY Alcoy 30
IES PARE VITORIA Alcoy 21
IES BATOI Alcoy 22
SALESIANOS JUAN XXIII Alcoy 61
IES ANDREU SEMPERE Alcoy 17
IES MARE NOSTRUM Alicante 46
ESCOLA D‘ART Alcoy 29
ACADEMIA COTS Alicante 42
IES SERRA DE MARIOLA Muro 18

2.2. Elaboracién del IV Estudio de Vocaciéon Emprendedora

Se present6 el dia 7 de octubre a profesores y a 190 alumnos participantes en el
estudio. El acto se abrié con la presentacion del Estudio y el sorteo y entrega de un
premio de 800 € a uno de los centros educativos participantes en el mismo,
recayendo este afio en el Instituto de Batoi.

Los obijetivos del Estudio son:





1. Medir el espiritu emprendedor de los jovenes, conocer su capacidad, su espiritu
creativo y competitivo y su resistencia al riesgo.

2. ldentificar el grado de conocimiento del mundo de la empresa que tienen los
jovenes objeto de estudio.

3. Apoyar las iniciativas y contribuir en la formacion, orientacién, motivacion y apoyo
de nuestros futuros empresarios.

Resultados del Estudio de Vocacion Emprendedora 2009

Realizado entre 500 alumnos de Bachiller y FP de los centros educativos de I'Alcoia,
El Comtat, L Alacanti, La Vall D"Albaida.

Resultados a destacar:

Retos y riesgo. Un 75% de los encuestados apuestan por afrontar nuevos retos y
aceptar riesgos.

Compromiso. Tendencia general a involucrarse mas en aquellos proyectos que les
generan satisfaccion personal y con los que se sienten mas utiles. La opinion
predominante es la que apuesta por involucrarse por iniciativa propia para obtener
mejores resultados.

Perspectiva profesional. Trabajo ideal. El 23% de los encuestados opta por
establecerse mediante un negocio propio; el resto de los encuestados manifiesta una
clara preferencia por trabajar en empresas publicas y tener un trabajo estable.

Futuro profesional. Se busca un trabajo estable y seguro, para tener una carrera
profesional asegurada, ser funcionario es uno de los mayores suefios profesionales
aunque la opcién de trabajar por cuenta propia se ha abierto camino en estos tiempos.

Joven ante la empresa. Creacion de empresa: Las mayores motivaciones a la hora de
crear una empresa siguen siendo la de ganar dinero y la de tomar decisiones por
cuenta propia, las que proporcionan mas rentabilidad e independencia.

Conocimiento de la empresa. Debido a los avances de los métodos formativos y la
influencia de los métodos de la Unidn Europea, se estd fomentando las précticas en
empresas y cada vez los estudiantes tienen mas conocimientos del mundo de la
empresa.

La segunda parte del acto de presentacién del Estudio corrié a cargo de Ricardo
Almenar, que fue el encargado de motivar y despertar la ilusién entre los asistentes
con una charla interactiva que tuvo una espectacular acogida entre los estudiantes,
gue participaron activamente en todo momento. Ricardo Almenar incit a los presentes
a descubrir y explotar su potencial emprendedor y animé a los centros educativos y a
los organismos que apoyan e impulsan la vocacion emprendedora, a realizar el
esfuerzo necesario para potenciar, motivar e impulsar la iniciativa y el reto que supone
la creacion de empresas.





2.3. Convocatoria de la primera ediciéon de los Premios Monkey

El objetivo de los Premios Monkey es estimular y promover el espiritu emprendedor
entre el alumnado, profesorado y los Centros Educativos de la Comunidad Valenciana
a través de un concurso que premia las mejores ideas de negocio presentadas por los
alumnos, ideas que puedan posibilitar la puesta en marcha y desarrollo de empresas
innovadoras en la Comunidad Valenciana. La convocatoria se abrid en octubre de
2009 y se cierra el 17 de enero de 2010.

2.4. Dia de la persona emprendedora

Esta Iniciativa se enmarca en la iniciativa nacional “Emprendemos Juntos”, impulsada
por el Ministerio de Industria. El dia 7 de mayo se celebr6 en Feria Valencia la cuarta
edicion del Dia de la Persona Emprendedora de la Comunidad Valenciana. Se trata de
una macrojornada coordinada por la Generalitat Valenciana, a través del IMPIVA, en
cuya organizacion colaboran mas de 200 entidades.

La iniciativa del “Dia de la Persona Emprendedora” nacié en el 2001 y fue asumida por
la Comisién Europea como una actividad de gran interés econdmico y social por su
objetivo de hacer viable, reconocer e impulsar, la iniciativa emprendedora como motor
de desarrollo econémico, generador de innovacion y creador de empleo y de cohesion
social. El “Dia de la Persona Emprendedora” en la Comunidad Valenciana tiene como
mision fortalecer la actividad emprendedora en todas sus manifestaciones y favorecer
un entorno de cooperacion del conjunto de entidades y empresas relacionadas e
interesadas en el sector.

Se trata de una “macrojornada” que agrupa un variado conjunto de actividades
practicas en horario de mafiana y tarde organizadas en base a los siguientes espacios
y actividades: Networking, Lonja de intercooperacion, Oportunidades de negocio,
Céapsulas y debates, Zona Conecta Vip, Aprendizaje experiencial, Stands, Test del
emprendedor, Box del emprendedor y Zona Chill Out. Ademas, se entregaron los
premios al emprendedor 2009, obteniendo la empresa Tag Ingenieros el Premio
empresa de mayores de 45 afios.

El CEEI Alcoy, como parte de la Secretaria Técnica, participd activamente en:

e 12 visitas a Institutos de 7 municipios de la zona que incluyeron sesiones de
motivacion, creatividad y generacion de ideas amenizadas por un grupo de
teatro. Total participantes: 522 alumnos.

e Visitas y presentaciones en las Universidades de Alicante, la Escuela
Politécnica de Valencia campus de Alcoy y campus de Gandia. Total
participantes: 234 alumnos.

e 4 actividades para el fomento y la divulgacion de los valores emprendedores:
“GEW Alcoy: Innovacién y Universo Micro”, “GEW Alicante. Vamos a
enredarnos para crear nuevas oportunidades”, “GEW Denia: Innovacién
econdémica y Universo Micro” y “Emprenent junts Denia”. Total contactos
directos: 144 personas.

e 3 visitas a Ayuntamientos y ADL para implicarles en la organizacion y
divulgacion del evento.





e Organizacion de 8 capsulas de conocimiento y 6 mesas redondas, con la
participacibn de 57 ponentes expertos en temas relacionados con el
emprendedurismo y la innovacion.

e Organizacion del Box del Emprendedor. Como novedad este afio, se trata de
un espacio destinado a prestar asesoramiento especifico sobre temas
relacionados con la creacion y la consolidacion de empresas. Participaron un
total de 29 profesionales de diferentes empresas prestando asesoramiento
sobre temas relacionados con la Innovacion, financiacién, organizacion,
internacionalizacion... y se registraron a esta actividad un total de 243
emprendedores.

2.5. Jornadas de difusién e impulso al emprendedurismo y la Innovacién

El objetivo general de estas jornadas es la sensibilizacion social sobre los valores del
emprendedurismo como instrumento para el aumento de la competitividad empresatrial
y la mejora del empleo, la renta y la calidad de vida de la sociedad, asi como el
fomento del espiritu empresarial entre los jovenes, el mundo universitario y la sociedad
en general.

Los contenidos de estas jornadas abarcan desde el fomento del espiritu empresarial
hasta la difusion de herramientas necesarias para la direccibn de una empresa,
pasando por conferencias con expertos de reconocido prestigio en el a&mbito
empresarial acerca del emprendedurismo, la innovacion o las oportunidades de
negocio.

Durante 2009, el CEEI Alcoy ha organizado las siguientes jornadas:

Fecha Jornada experto n° asistentes
04/02/2009 | El comercio electrénico como impulsor | Marti Manent, Presidente de la Asociacién 38
de la innovacion Espafiola de Comercio electronico y

Marketing Relacional AECEM-FECEMD.
07/04/2009 | Taller de creatividad Elena Soliveres, técnico CEEI Alcoy 17
18/06/2009 | Habilidades del emprendedor para | Ricardo Almenar, experto en liderazgo de 44
conquistar el futuro equipos y desarrollo de personas.
25/06/2009 | Jornada In-formate en colaboracion Roberto Paya, Director CEEI Alcoy. 49
con ATEVAL
29/09/2009 | Presentacion semana Internacional Francisco Javier Carrillo, Director del 14
Desarrollo Conocimiento Centro de Sistemas de Conocimiento,
Tecnolégico de Monterrey
28/10/2009 | Generacion de ideas, habilidades y | Elena Soliveres, técnico CEEI Alcoy 21
competencias
06/11/2009 | Taller vocacion emprendedora Jordi Tormo, técnico CEEI Alcoy 21
11/11/2009 | Construccién, caracterizacion actual y | Jordi Tormo, técnico CEEI Alcoy 18
perspectivas de futuro de los distritos
industriales
20/11/2009 | Iweekend. Capacidad emprendedora. Antonio Vicente (Panama Jack), Paco 39
Santoja (IMPIVA), Roberto Paya, CEEI
23/11/2009 | Taller de motivacién e informacién a | Técnicos CEEI Alcoy 9
emprendedores: Emprendeaventura
24/11/2009 | Seminario de tendencias y | David Nadal y Elena Soliveres, técnicos 21
oportunidades de negocio (Gata de | CEEI Alcoy
Gorgos)
01/12/2009 | El marketing lateral como herramienta | Elena Soliveres, Técnico CEEI Alcoy 8
para generar ideas innovadoras
01/12/2009 | Taller de orientacion sobre | David Nadal, técnico CEEI Alcoy 6
oportunidades de negocio(Benidorm)
01/12/2009 | Desayuno empresarial CEU Elche. | Roberto Payé, Director CEEI Alcoy 23
Jornada de maotivacion.
15/12/2009 | Taller de generacion de ideas de | Jordi Tormo, técnico CEEI Alcoy 60
negocio






2.6. Premios CEEI-IMPIVA 2008

Estos premios cuyo objetivo es el reconocimiento publico a la labor de nuestros
emprendedores, se convocan anualmente por el CEEl Alcoy e IMPIVA, en dos
categorias:

Premio al Mejor Proyecto Empresarial. En esta edicion la empresa premiada ha sido
Morrotel, que ofrece servicios de comunicacion a través de voz sobre tecnologia IP a
empresas y particulares. Las empresas mencion especial del jurado son Viscoform SL
e ldemet SL.

Premio a la Mejor Trayectoria Empresarial. La empresa finalista en esta categoria
es Tag Ingenieros Consultores SL. Se trata de una empresa de base tecnoldgica
especializada en la identificacion automatica y la trazabilidad de productos y personas.
Esta especializada en la aplicacion de tecnologia de Identificacion por Radio
Frecuencia (RFID) en los procesos logisticos y dispone de un departamento de 1+D
gue investiga el desarrollo de nuevas soluciones para las necesidades de sus clientes.

El acto de entrega de premios se abri6 con la charla interactiva “Habilidades
empresariales para conquistar el futuro’, a cargo de Ricardo Almenar, experto en
liderazgo de equipos y desarrollo de personas.

También participamos en la organizacién de los Premios Regionales CEEI-IMPIVA
2008.

2.7. Primera Edicion de los Premios Ciudad de Alcoy ’'09.

El 17 de noviembre se celebro la entrega de los premios Emprendedores Alcoy'09 en
la Casa de Cultura de Alcoy. Estos premios, organizados y convocados por el
Ayuntamiento de Alcoy, el Instituto Ideas de la UPV, la Cadmara de Comercio y el CEEI
Alcoy, han reconocido la labor emprendedora de los proyectos e iniciativas
presentados a la convocatoria.

Se hizo entrega de los siguientes galardones:

1. Premio emprendedores Alcoy. Concedido a las empresas Technisport y Arrels
gestio y promocié del medi, por su apuesta por la generacion de empleo y la
potenciacién del desarrollo socioecondémico del municipio de Alcoy.

2. Premio proyecto emprendedor Alcoy. Concedido a Intuye Tecnologia web y
Kuups Design Internacional.

2.8. V Foro de Financiacion a la Innovacion

Este Foro esta orientado a Emprendedores y PYMES innovadoras con necesidades de
financiacibn para su proyecto empresarial, inversores privados, Instituciones
Financieras, Entidades Publicas y Asociaciones Empresariales.

Los objetivos alcanzados con la celebracion del Foro son:

1. Reflexionar sobre la coyuntura econd6mica actual, los comportamientos no
deseables de las empresas y las perspectivas que se plantean a las empresas





de nuestro entorno: contamos con la presentacién a cargo de Don Francisco
Pérez Garcia. Catedratico de la Universidad de Valencia.

Exponer en qué proyectos invierte un Fondo de Inversion de la Provincia de
Alicante: intervino Manuel GOmez del Rio, Consejero Delegado de Next
Capital.

Poner en contacto a personas con necesidades de financiacion empresarial y a
personas o entidades con capacidad de financiacién: Se presentaron seis
proyectos innovadores de empresas CEEI.

Dar a conocer las alternativas de financiacién para proyectos innovadores. Se
organiz6 una Mesa Redonda en la que participaron: D. Pedro Granado (Enisa),
D. Antonio Ojeda (B. Santander), D. Sergio Pérez (La Caixa Capital Risc), D.
Miguel Angel Garcia (CDTI), D. Daniel Vidal (Realiza Business Angels), D.
Pedro de Alava (Comval Emprende).






03. Creacion de empresas innovadoras

“prestamos al emprendedor todo el apoyo que necesita para convertir su idea en
una realidad competitiva”

3.1. Qué ofrecemos al emprendedor

Deteccion, identificacion, motivacion, impulso, informacién, apoyo, asesoramiento,
acompafamiento y mejora.... todo en funcibn de las necesidades de cada
emprendedor:

> ldentificacion de iniciativas y proyectos empresariales y motivacion para el
desarrollo de nuevas ideas de negocio.

» Orientacion e informacién sobre mercados, financiacion, tecnologia,
recursos.

> Elaboracion de plan de empresa y realizacion de actividades de
capacitacién/formacién para la adquisicién de conocimientos empresariales.

» Acompafiamiento en la puesta en marcha y puesta a disposicion del
emprendedor de infraestructuras y alojamiento: centro de empresas.

3.2. Sesiones individualizadas de atencidn y orientacion a emprendedores

Estas sesiones tienen como objetivo valorar el alcance y las necesidades de los
emprendedores que se dirigen al CEEI solicitando un servicio relacionado con la
puesta en marcha de sus proyectos empresariales.

Mediante las sesiones de atencién y orientacibn a personas emprendedoras los
técnicos del CEEI dar a conocer las fuentes de informacion disponibles, asi como las
herramientas puestas a disposiciéon del emprendedor por el propio CEEI u otros
organismos. El objetivo es facilitar la valoracion de la idea empresarial aportada
por el emprendedor, a fin de ofrecerle un servicio a medida de sus necesidades.

Durante el afio 2009 se han realizado un total de 235 sesiones individualizadas de
atencion y orientacién a emprendedores.

Destacamos la asistencia a emprendedores derivados de las ADL de nuestra zona
de influencia: Alcoi, CREAMA, Cocentaina, Muro, Beneixama, Ontinyent, Pobla del
Duc y Finestrat, fruto de la puesta en marcha de los acuerdos de colaboracion con
estos organismos.

3.3. Servicio de Apoyo al Emprendedor

Una vez analizadas las necesidades del emprendedor portador de una idea de
negocio, se le presta un servicio de asistencia técnica oly elaboracién del plan de
negocio. Estos servicios engloban desde la primera informacién sobre la puesta en
marcha de una empresa y el analisis de viabilidad de la idea, hasta la asistencia para





la elaboracion del plan de empresa, la busqueda de financiacion y la orientacion y
apoyo para la constitucién de la empresa.

» Asistencia técnica: Trabajos especificos destinados a obtener informacion para
evaluar la viabilidad de la idea de empresa. Este servicio consiste en el
asesoramiento facilitado al emprendedor, habitualmente en soporte
documental, por un técnico del Servicio de Creacion de Empresas Innovadoras,
sobre cualquier asunto relacionado con una idea de negocio, que precisa de
atencion y apoyo. Hemos realizado un total de 46 asistencias técnicas.

> Elaboracion/evaluacion del plan de empresa: Estos servicios se concretan en la
confeccion integra o parcial del plan de empresa, o la evaluacién del plan
aportado por el emprendedor. El objetivo es el analisis de la viabilidad del
proyecto desde el punto de vista técnico, econdmico y comercial. A lo largo de
2009 hemos elaborado 24 planes de empresa.

3.4. Nuestras empresas

Las empresas puestas en marcha con nuestro apoyo son:

Empresa Actividad

Militzan Gamma Alta S.L. Fabricacion de zafiro en lingotes superiores a los 80
kilos para leds de alta luminosidad

Pablo Gil Lépez Desarrollos informaticos en 3D

Cristian Pla Fernandez Fabricacion de harinas para celiacos

Mariola Jordéa Antoli Clinica dental

Juan Carlos Moncho Valor Tratamiento especial para la madera

Oscar Lopez Martinez Energia Solar

Xavier Gisbert Abad Desarrollos informaticos de gestion

Yaiza Herndndez Garcia Centro de estilismo

26 lletres Organizacion de actividades culturales relacionadas
con el libro.

Soledad Bayona Lopez Centro de actividades fisicas multifuncionales

Pau Albert Llorens Cocina de autor

Vanessa Dos Santos Mon Instalacion energias renovables y fontaneria

Sergio Martin Estrada Servicios disefio grafico

Argarsys SL Desarrollo software para la gestion de venta on-line

Nuria Serra Martinez Abalorios de bisuteria

Elko Sistemes d’Elevacié SLNE | Elevadores con disefio de maniobras propias

Kuups Design International SL Mosaico decorativo de madera

Francisco J.Moreno Montemayor | Disefio, fabricacion y comercializacion de mobiliario
bajo la técnica lean.

Bruno Alberich Gonzaga Venta on-line de sistemas de automatizacion
industrial

M?2 del Mar Santamaria Solbes Terapia visual

César Catala Casanova Desarrollo de maquinaria productiva

3.5. Desarrollo de herramientas de apoyo al emprendedor.

INNOVAC. Durante el primer semestre del afio 2009, el CEEI Alcoy ha realizado el
Estudio de Identificacion de las Oportunidades de Negocio INNOVAC. Se trata de la
busqueda y recopilaciéon de tendencias convertibles en oportunidades de negocio que





han sido trabajadas con varios grupos de emprendedores durante los meses
posteriores a su realizacion.

MARKETCEEI. Plataforma de comercio electrénico a través de la cual en la que 243
empresas intercambian productos innovadores y servicios avanzados. Ochenta y tres
consultoras y mas de 160 empresas forman parte de la plataforma de comercio
electréonico Market CEEI. Se trata de una plataforma virtual en la que las empresas
clientes y las proveedoras de servicios avanzados ofrecen sus servicios, reduciendo
costes y tiempo y accediendo a unas condiciones comerciales ventajosas. Se presentd
publicamente en febrero de 2010 y se ha desarrollado en el marco del Programa de
Reindustrializaciéon del Ministerio de Industria: http://www.marketceei.com/

BBDD SECTORES EMERGENTES. En 2009 hemos elaborado el Estudio de las
capacidades y carencias pro-innovacién de las empresas. Se trata de una
actividad dirigida a apoyar el establecimiento del Observatorio General sobre
emprendedurismo, creacion y crecimiento de empresas en la Comunidad Valenciana y
gque ha servido para actualizar la base de datos de empresas de sectores emergentes
del entorno del CEEI Alcoy, contando actualmente con 288 empresas identificadas.

3.6. Difusion de herramientas de apoyo al emprendedurismo de la Redceei.

Hemos puesto a disposicion del emprendedor las fuentes de informacién y apoyo para
la puesta en marcha de la empresa con las que cuentan los CEEI, a través de nuestro
canal en Emprenemjunts.

PLAN DE EMPRESA ON LINE (PEOL). Plataforma on-line para la elaboraciéon del
plan del empresa por el emprendedor. http://planempresa.redceei.com/

MANUALES DE GESTION EMPRESARIAL. Red CEEI Comunidad Valenciana ha
publicado en la web Emprenemjunts 17 Manuales de Gestion Empresarial, con el
objetivo de facilitar, de forma sencilla y con el apoyo de ejemplos préacticos, los
conocimientos basicos del management que todo el emprendedor y empresario
necesita para gestionar y dirigir su empresa.

ENLACES EMPRENDEDORES. Portal de enlaces de interés para el emprendedor.
www.enlacesemprendedores.com

GUIAS DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES. Informacion béasica para iniciar una
actividad empresarial resumida en sencillos estudios de mercado clasificados por
sectores. www.guiasceei.com

MEMOFICHAS. Portal estructurado en diferentes secciones, con mas de 200 fichas
gue recopilan los principales tramites y requisitos necesarios para la constituciéon y
gestion diaria de una empresa. www.fichasceei.com



http://www.marketceei.com/�

http://planempresa.redceei.com/�

http://www.enlacesemprendedores.com/�

http://www.guiasceei.com/�

http://www.fichasceei.com/�



04. Consolidacion y Crecimiento de
Empresas Innovadoras

“apostamos por el crecimiento continuo de nuestras empresas*”

“impulsamos lainversiéon de las PYMES en instrumentos de mejora de su
capacidad parainterpretar y adaptarse alas condiciones del entorno global”

4.1. Que ofrecemos a las empresas

Deteccion de necesidades, impulso, apoyo, asesoramiento, acompafiamiento y
mejora.... todo en funcion de las necesidades de cada empresa.

» Planes de negocio y asistencia técnica en todas las areas de la
empresa.

Valoraciones de empresas.

Busqueda de financiacion para la Innovacion: Business Angel.
Estudios de viabilidad econémico-financiera.

Desarrollo de memorias orientadas al apoyo empresarial publico.
Gestién de proyectos multisectoriales.

Apoyo en la elaboracion de sistemas de cooperacion entre empresas.
Apoyo a la internacionalizacion, apertura de nuevos mercados.
Elaboracion de planes estratégicos de innovacion.

Gestidn de proyectos innovadores para las empresas.

Club de Empresas CEEI Alcoy.
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4.2. Sesiones individualizadas de atencion a empresas

Mediante estas sesiones los técnicos de apoyo al crecimiento valoran el alcance y las
necesidades de las empresas que se dirigen al CEEI solicitando un servicio
relacionado con la mejora de la gestién y el crecimiento empresarial, a fin de ofrecerle
un servicio a medida. Durante el afio 2009 se han realizado un total de 43 sesiones
individualizadas de atencion a empresas.

4.3. Servicio de Apoyo al Crecimiento

Una vez analizadas las necesidades de la empresa, le prestamos un servicio disefiado
a medida de sus necesidades. La tutela y asistencia técnica a empresas se ha
realizado en temas de organizacion, formacion y optimizacion de los recursos
humanos, logistica, marketing, introduccion de sistemas de informacién, cooperaciéon
entre empresas, analisis de planes de inversién, direccion estratégica y busqueda de
financiacion.

¢A qué empresas hemos apoyado?

Empresa Servicio de apoyo al crecimiento

Cristaleria Cambra C.B. Plan Econémico Financiero

Idemet S.L. Tramitacion ayudas IMPIVA






Iniciativas empresariales del Sol SL

Plan Econémico Financiero

Daisel Innova S.L.

Plan de Internacionalizacién y Estudio de Mercado

Kavisha pharma S.L.

Plan Estratégico

Mobimento Mobile S.L.

Plan Econémico Financiero y Tutela /Andlisis Plan de Empresa

Celler de la Muntanya

Plan de Empresa y busqueda de financiacion.

Shanblue Interactive S.L.

Plan Econdémico Financiero y busqueda de financiacion

Urdidos Ramirez S.L.

Plan Econémico Financiero

Gabriel Ivorra Pefia

Plan de Empresa

Assocacio Elviart

Plan Estratégico y elaboracion solicitud subvencion Ministerio de
Medio Ambiente.

Zafra Enery and Heating

Plan de Empresa y Memoria ENISA

Blister Pack S.L.

Plan de Comunicacion

DiDes desing

Plan de Marketing y Comercial

Pedro José Mondejar Piera

Plan de Negocio

Alcoidigital

Revisién del Plan de Negocio

Novedades Agua S.L.

Plan Econémico Financiero

4.3.1. Programa de desarrollo de planes estratégicos en empresas.

Este programa puesto en marcha por el CEEI en 2008 en colaboracion con Caixa
Galicia, se enmarca en la Il Convocatoria de Caixa Galicia de fomento de sectores
productivos.

El servicio prestado a las empresas participantes en el proyecto ha tenido como
objetivo principal desarrollar con éxito el Plan Estratégico de cada una de ellas. Para
ello, se ha tutelado a cada una de las empresas participantes en un proceso de
reflexion en relacion con las alternativas de diversificacidon que se presentan en el
mercado para desarrollar el plan que marque las directrices de trabajo de la empresa,
alineando sus recursos hacia sus objetivos estratégicos.

La metodologia de trabajo utilizada con cada una de las empresas se sustenta en el
desarrollo de un proceso de tutela: “learning by doing”. Su objetivo es capacitar a los
miembros del equipo de gestion de la empresa para que sean capaces de disefiar y
defender cédmo se va a gestionar e innovar en la empresa y elaborar una “Arquitectura
de Innovacién y de Planificacion” con un Plan Estratégico enfocado a las diversas
areas de la empresa.

El CEEI ha elaborado 10 planes estratégicos para empresas de la zona y Caixa
Galicia ha financiado hasta el 70% del coste de elaboracién del plan a cada empresa.
Nuestra experiencia nos indica que muy pocas empresas de nuestro ambito de





influencia disponen de instrumentos de este tipo, que son basicos para conseguir el

éxito en el mercado.

Las empresas que han participado en el programa son:

EMPRESA PARTICIPANTE

SECTOR/ACTIVIDAD

Media BF

Medios de comunicacion

Romu manipulados del papel, C.B.

Produccioén de papel

Rumbo Sistemas S.L.

Desarrollos informaticos

Foradia S.A.L.

Disefio y construccion de maguinaria

Registros y persianas S.L.

Fabricacién persianas

Brildor S.L.

Comercializacion maquinaria estampacion

Asociacion Desarrollo de la Logistica

Logistica

Camix Il, S.L.

Cerramientos de madera y aluminio

El Celler de la Muntanya

Produccion vitivinicola

Athos Fabrics, S.L.

Produccion textil

4.4, Club de Empresas

“un punto de encuentro, una oportunidad para cooperar, innovar, avanzar,
emprender, intercambiar, consolidar la empresa, el equipo”

El Club de empresas CEEI integra a las empresas CEEI que voluntariamente forman
parte del mismo y se benefician de sus servicios. Es el punto de encuentro de todas
aquellas empresas que apuestan por la innovacion.

La misién del Club es apoyar, contribuir y garantizar la consolidacion, crecimiento y
competitividad de las empresas en el mercado mediante la prestacion de servicios
de calidad.

Ser miembro del Club CEEI es voluntario y gratuito para las empresas. Forman parte
del mismo las empresas creadas en su dia con el apoyo del CEElI o que han
participado en cualquiera de los programas de competitividad y/o innovacion
promovidos por el CEEI. Son sociedades o empresarios individuales, en ese caso con
mas de 2 afios de ejercicio en la actividad. El afio 2009 se cierra con 77 miembros.
Las empresas que se han incorporado al Club a lo largo de ese afio han sido:

e ADL-Asociacion para el desarrollo de la logistica
e Blister Pack SL

e Daisel Innova SL

e Elko Sistemes d'Elevacid, SLNE

e |demet SL





e Kavisha Pharma SL

e Rumbo Sistemas SL

Romu Manipulados del Papel CB
Senia Technologies SL

Tag Ingenieros Consultores SL
Vialman SL

Viscoform SL

3cs Technology SLNE

4.4.1. ; Qué ofrecemos a las empresas del Club?

Foro de venta y comercializacion para el intercambio de productos y servicios
profesionales de nuestras empresas.

0 Bolsa de colaboradores de servicios avanzados.

o Portal Innovaceei, catalogo y exposicion de productos virtual.

Promociéon y difusion de las empresas a través de entidades y medios de
comunicacion y participacion en el Portal CEEI.
0 Servicio de gabinete de prensa para las empresas del Club.
o Portales Innovaceei y Emprenemjunts como herramienta de promocion y
difusién de las empresas del Club.

Busqueda de financiacion para la Innovacion.

o Foro de financiacién para la Innovacion Contactos con inversores privados
para la participacién en proyectos de empresas del Club.

o Desarrollo y presentacién de memorias para proyectos de financiacion.

0 Asistencia y asesoramiento para presentacion de proyectos de inversién a
lineas de financiacién publica.

o0 Acompafiamiento y asesoramiento a empresas para la presentacion de
proyectos a inversores privados. Red de Business Angels.

Talleres de Formacién “in-company”. Seminarios practicos y herramientas de
gestion empresarial.

Training de consolidacion. Servicio de asistencia técnica para la mejora de las
practicas empresariales de gestion: planificacién estratégica, analisis de mercados,
planes de marketing, organizacion interna y de personal, planificacion comercial,
andlisis de inversiones, analisis de viabilidad econ6mica, desarrollo de proyectos,
gestion de la innovacién en la empresa.

Asistencia para la creacion de grupos de cooperacion: Innovacién colaborativa.

4.4.2. Innovacidn en cooperacion: Programa AEI

“10 empresas asumen la innovacion como parte de su estrategia'y motor de
crecimiento”

A finales de 2008 y a lo largo de los primeros meses de 2009, los CEEI de Alcoy,
Castellén y Elche ponen en marcha esta experiencia piloto. El objetivo ultimo de la
misma es crear en un futuro una Agrupacion Empresarial Innovadora del Club CEEI
CV bajo el modelo de “cluster horizontal”. Este modelo sin precedentes permitird a las
empresas agrupadas innovar, diversificar y consolidar sus negocios a través de la





cooperacion y colaboracién empresarial. Este modelo elimina las barreras sectoriales
permitiendo a las PYMEs identificar y generar nuevas oportunidades de negocio que
vayan mas alla del marco establecido por los sectores y las propias capacidades de
las empresas.

Los CEEI de Alcoy, Castellon y Elche han contado con la participacion de 10
miembros de sus Clubes de empresas y de la consultora estratégica Loop — Business
Innovation quienes han coordinado las jornadas de trabajo, detectado las nuevas
oportunidades de negocio y desarrollado el contenido del Plan Estratégico.

Empresas Participantes Club Empresas
ACCESOS WEB ALTERNATIVOS AWA S.L Castellén
COMERSAN S.A Alcoy
CORPORACION TECNOLOGICA EUROPEA F7 S.L Elche
ALBERT INNOVACION S.L Alcoy
SONAVAL S.L Elche
KERAJET S.A Castellén
KOROTT S.L Alcoy
PRIMICIAS TECNICAS CARDI S.L Alcoy
SERVIECOLOGIA Y TRATAMIENTO DE AGUAS S.L Castellén
UTIFORM TECHNOLOGIES S.L Elche

El trabajo se realizé en las siguientes fases:

Sesiones individuales de absorcion del conocimiento de los integrantes:
analisis del valor y potencial de cada empresa, hasta definir los activos que
posee actualmente (conocimiento, productos y modelo de negocio) cada una

A partir de los andlisis del valor resultantes de cada una de las sesiones,

Blsqueda y analisis de tendencias en las empresas y sus sectores de actividad

1.

de las empresas participantes y sus posibles lineas de diversificacion.
2.

determinacion de la suma de competencias del grupo de empresas.
3.

gue pueden alimentar y justificar proyectos de colaboracién comunes.
4,

Celebracion de unas Jornadas de transferencia de metodologia de trabajo en
innovacioén aplicada a través de un caso transversal, para sintonizar los que en
el futuro seran los esquemas de trabajo conjuntos.

Resultados alcanzados:

Elaboracion del Plan Estratégico AEI de la Red CEEI CV

Desarrollo y transmision a las empresas del soporte metodoldgico, a fin de que
las empresas participantes y en un futuro la AElI Desarrollen de manera
auténoma y sistematizada planes de diversificacion e innovacion.

El siguiente paso, pendiente de la validacién final del Plan Estratégico, sera la
adopcion de la decisién de las empresas participantes de seguir adelante y poner en
marcha el proyecto.





4.4.3. Sesiones de Networking con empresas del Club

A lo largo de 2009 hemos organizado jornadas y encuentros para fomentar las
interrelaciones entre empresas y el trabajo en red y difundir y compartir el
conocimiento de herramientas, métodos y técnicas de gestion de interés para
emprendedores y pymes.

Fecha Jornada Contenido participantes

11/03/2009 | Networking café club Lineas de apoyo para las empresas 16

30/06/2009 | Networking ICEX Club Programas para el lanzamiento de las empresas a los 7

mercados internacionales

08/07/2009 | Jornada IVEX Lineas de apoyo del IVEX a las empresas 7

06/10/2009 | Coaching ejecutivo con | Beneficios para las empresas del coaching ejecutivo 29
AECOP

01/12/2009 | Jornada fondos | Financiacion de la I+D y los proyectos innovadores 17
estructurales Alicante

10/12/2009 | Jornada fondos | Financiacién de la I+D y los proyectos innovadores 6
estructurales Alcoy

4.5. Financiacion de la Innovacién. Red de Business Angels CEEI Alcoy

“laiinversién en Innovacion como instrumento de impulso al crecimiento
econdmico”

Puesta en marcha en 2007, supone una herramienta excelente de financiacion privada
para los emprendedores y ofrece a los inversores privados la oportunidad de formar
parte de negocios con elevado potencial de crecimiento. A través de la misma el CEEI
pone en contacto a los emprendedores y empresas que tienen necesidades de
financiacién con inversores privados que buscan alternativas de inversion para su
capital.

¢ Qué servicios ofrecemos alos emprendedores?

e Asesoramiento para la elaboracién del Plan de Negocio.

e Contacto con inversores interesados en el proyecto.

e Apoyo para la preparacion de la presentacion del Proyecto a los posibles
inversores.

e Preseleccion de los inversores mas adecuados segun perfil y caracteristicas
del Proyecto/Inversion.

e Asesoramiento técnico en el proceso de capitalizacion de la empresa.

¢ Acompafamiento y seguimiento de la propuesta de negocio.

¢, Qué servicios ofrecemos alos inversores?

e Bolsa de proyectos de inversién.

e Preseleccién de proyectos para entrada en la Red.

e Organizacién e invitacion para participar en Foros de inversiones locales,
regionales y nacionales.

e Asesoramiento en el andlisis de Business Plan.

e Orientacién de la operacion desde la perspectiva fiscal.

e Puesta en contacto con otros inversores y proyectos de inversion.





¢Quiénes forman parte de la Red?

En la actualidad el CEEI ha consolidado una Bolsa de 13 inversores y 40 contactos
con entidades e inversores privados, desde entidades de capital riesgo hasta
empresas. A lo largo del afio 2009 hemos apoyado la presentacion de 11 proyectos a
inversores privados y publicos (CDTI y ENISA), de los cuales 5 han obtenido una
financiacién total de 2.536.985 €. Los proyectos pertenecen a empresas de los
sectores de la biotecnologia, salud, tics, electronica, medio ambiente y reciclaje, y
son del ambito territorial de Alcoy, Muro, Ibi, Castalla, Alicante y Valencia.

4.5.1. Integracion del CEEI en las redes AEBAN y CVBAN

AEBAN: Asociacion Espafiola de Business Angels Networks. Asociacion
representativa y aglutinadora de todas las redes de inversores operativas en Espania,
ya sean redes organizadas como actividades o servicios dentro de instituciones
publicas o privadas con ambito de actuaciébn mas general, “clubs” o grupos de
inversores. El CEEI Alcoy forma parte de AEBAN en calidad de socio fundador y en
representacién de los CEEIl de la Comunidad Valenciana. A lo largo de 2009 ha
participado en la actividad previa a la constitucién de la asociacion

CVBAN: Asociacion Comunidad Valenciana Business Angels Network. La Red de
Inversores Privados de la Comunidad Valenciana CVBAN es una organizacién sin
animo de lucro que tiene como principal finalidad poner en contacto a emprendedores
con Inversores Privados, con objeto de que todo proyecto innovador de la Comunidad
Valenciana tenga su oportunidad de desarrollo futuro. EI CEEI forma parte de la
asociacion, participando activamente en las sesiones de trabajo de la misma.






05. Centro de Empresas

“el mejor espacio en el que poder crecer”
5.1 ;Qué ofrecemos a las empresas?

El Centro de Empresas del CEEI Alcoy es un instrumento de apoyo a la creacion y
puesta en marcha de proyectos empresariales innovadores. El Centro pone a
disposicién del emprendedor unas instalaciones totalmente acondicionadas para la
ubicacion de las empresas.

El valor afiadido que proporciona el centro es el apoyo del CEEI a las empresas
instaladas, tanto en la fase previa a su instalacion como durante su permanencia en
el centro: asesoramiento e informacioén permanente.

El edificio en el que se ubica el CEEI Alcoy y también el Instituto Tecnolégico del Textil
(AITEX), se encuentra situado en la Plaza Emilio Sala, n°® 1 de Alcoy., EI CEEI Alcoy
ocupa las plantas 22 y 32 del edificio, estando ésta en la actualidad ocupada por la
Escuela de Arte de Alcoy. La planta 22 dispone de una superficie Gtil de 1.689 m?, de
los cuales 860 m? estan destinados a centro de empresas, Y el resto a oficinas, centro
de formacion e instalaciones comunes.

El edificio también esta dotado con las siguientes zonas comunes: ascensor, salén de
actos, salas polivalentes, salas de reuniones, salas de visitas, parking con zonas de
carga y descarga, zona de servicios administrativos para correo, fax y fotocopias.

Los servicios comunes que proporciona el centro son: Uso de zonas comunes (sala de
reuniones y zona de descanso), climatizacion, recepcion de correo, llamadas
telefénicas y visitas, uso de la biblioteca.

Los locales estan acondicionados para su uso inmediato. En el alquiler mensual se
incluye: mobiliario de oficina, linea ADSL, acceso remoto (teletrabajo), copias de
seguridad, disponibilidad de linea telefénica y extension propia, sistema de seguridad y
vigilancia en el edificio, sistema de alarma y llaves de seguridad, acceso 24 horas,
todos los dias del afio. En la actualidad el centro dispone de once mdédulos para
empresas.

5.2. Como formar parte de nuestro Centro de Empresas
El CEEI realiza una evaluacién y seleccion de los proyectos aportados por las

empresas que solicitan su instalaciéon. Se evalla el potencial de innovacién del
proyecto y las condiciones técnicas de puesta en marcha.

5.3. Nuestras empresas:

e Senia Technologies SL: Disefio y fabricacion de pantallas de video gigantes
de Leds: http://www.senia-tech.com/

o Watersafe SL: Especialistas en reutilizacion y tratamiento de aguas residuales:
http://watersafe.es/




http://www.senia-tech.com/�

http://watersafe.es/�



Onffmedia CB: Comunicacion audiovisual y soluciones multimedia a medida
para empresas.

Rendergrafics CB: Servicios de infografia, animacion y realizacion de paginas
web: http://www.rendergrafics.com/

Semiconductores y Sistemas S.A: disefio, desarrollo, integracion e
implementacién de sistemas y soluciones graficas basadas en las mejores
tecnologias del mercado: http://www.seys.es/

Inteca SL: Servicios de ingenieria y técnicas de calidad.

Esc Soluciones: servicios de desarrollo de aplicaciones, disefio web y
consultoria técnica: http://www.escsoluciones.es/

Protec Textil SL: Servicios de disefio y comercializacion de articulos textiles
técnicos: http://www.empresasnuevas.es/

Begraff CB: Decoracion pictérica de todo tipo de espacios, disefio grafico,
ilustracion y creacion pléstica: http://www.begraff.com/

Elko Sistemes d’Elevaci6 SLNE: Disefio, fabricacién, instalacion vy
mantenimiento de aparatos elevadores con desarrollo de maniobras propias.
http://www.elko.es/

Sufinc@: Despacho profesional online para el servicio integral de
administracion de fincas y comunidades de propietarios:
http://vl.soyempresaria.com/

Pagina 66: Portal web de informacién interactiva de las comarcas de 'Alcoia,
Comtat i Vall d’Albaida: http://www.pagina66.com/

Argarsys S.L: Desarrollo, comercializacién y mantenimiento de aplicaciones
informaticas. Prestacion de servicios de intermediacion y publicidad a través de
internet y creacion de sitios web. Pagina en construccion.
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06. Cooperacion con entidades y
diversificacidn territorial

“sumamos esfuerzos para fomentar el emprendedurismo y la innovacion
empresarial en el territorio”

El CEEI Alcoy ha estrechado sus lazos de colaboracién y cooperacién con varios
agentes socioecondémicos publicos y privados durante el afio 2009. Estas
colaboraciones han significado la puesta en marcha de actuaciones concretas a partir
de la firma de acuerdos de colaboracion marcos y especificos.

Hemos generado una red de contactos y colaboracién entre las organizaciones que
tienen como objetivo el impulso del emprendedurismo y la innovacién, para asi
coordinar esfuerzos, aprovechar sinergias y hacer mas efectiva la labor de desarrollo
socioecondmico sobre el territorio.

6.1 Entidades con las que hemos colaborado para la puesta en marcha de
acciones.

e SERVEF. Realizacién de una accién de Formacién para los agentes de empleo
y desarrollo local que ha sido coordinada desde CEEI Alcoi y que se impartié
en Valencia en el mes de noviembre, participando un total de 16 ADL de la
Comunidad Valenciana. También se han realizado acciones de orientacion
profesional y asistencia para el autoempleo (OPEA). En concreto se realizaron
un total de dos acciones grupales en Alcoi y una accion grupal en Ibi, a las que
asistieron un total de 44 desempleados. Ademas, se realiz6 un total de 25
acciones individuales, tres de ellas en Ibi y 22 en Alcoi.

e Conselleria d’Educaci6. Realizacion del proyecto de investigacion “Analisis de
las necesidades formativas, de las capacidades o carencias pro-
emprendedoras y de las competencias profesionales del alumnado
encaminadas a promover la creacion de empresas de atencién a domicilio y
empresas de atencidon a personas dependientes”, por la que se ha recibido una
subvencion de 1.222 euros.

e Ayuntamientos de Alqueria, Cocentaina y Muro. ElI CEEIl Alcoy ha
colaborado con los ayuntamientos en la puesta en marcha del proyecto
“Promocién del emprendedurismo y de la creacion de empresas innovadoras”
para la formacién de los emprendedores y la promocion de la creacion y
consolidacién de empresas.

¢ Ayuntamiento de Alcoi. EI CEEI Alcoy ha colaborado con el Ayuntamiento de
Alcoi, la Camara de Comercio de Alcoi y la Universidad UPV-EPSA en la
organizacion y entrega de los Premios a Emprendedores de Alcoi 2009.





Asociacion de Mujeres Empresarias de la Marina Baixa (MEMBA).
Participacién en la jornada “Liderazgo y desafio empresarial”’, realizada en
diciembre de 2009.

Grupo de Investigacion sobre Desarrollo Local GEOBIDEL (Universitat
d’Alacant). EI CEEI Alcoy ha colaborado con GEOBIDEL bajo la figura de
agente especializado en la redaccion del estudio “Estrategias de promocion
industrial en ciudades espafiolas” (coordinado por el Observatorio Industrial de
Madrid).

Red Universitaria Iberoamericana sobre Creacion de Empresas vy
Emprendimiento (Universitat de Valéncia). El CEEI Alcoy ha colaborado con
esta Red a través de la Universitat de Valencia en la organizacion del I
Congreso Internacional y X Encuentro de la Red MOTIVA. Esta colaboracion
se ha centrado en la evaluacion de las comunicaciones y trabajos presentados
en el congreso para su posterior publicacion.

Instituto de Cultura Juan Gil-Albert (Diputacién de Alicante). Elaboracién del
articulo “Origen y desarrollo del turismo de interior en la provincia de Alicante”,
publicado en el numero 20 de la revista El Salt.

Universitat d’Alacant, departamento de Geografia Humana. El CEEI Alcoy
ha colaborado con este departamento a lo largo del la segunda edicion del
Master de Desarrollo Local e Innovacion Territorial, participando en las
sesiones formativa y dando difusiébn y seguimiento a la misma a través del
portal EmprenemJunts. También se han realizado acciones de difusién de sus
actividades relacionadas con el desarrollo local (formacién, publicaciones).

Universitat d’Alacant, Departamento de Sociologia. Participaciéon en las
jornadas sobre busqueda de empleo, motivacién y creacion de empresas, en
las que el CEEI presento6 el Dia de la Persona Emprendedora.

CEU Cardenal Herrera. Desayuno/sesion de trabajo sobre motivacion,
autoempleo y creacion de empresas con los alumnos de la Universidad.

Direccion General de la Pyme (Red de Puntos de Asesoramiento e Inicio de
Tramitacion-PAIT. El CEEI Alcoy ha colaborado con el Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo durante el afio 2009 apoyando la creacién de nuevas
empresas a través de Internet bajo la forma juridica de Sociedad Limitada
Nueva Empresa (SLNE). Durante este afio el CEEI Alcoy ha constituido un total
de 4 SLNE y ha recibido un premio por parte de ANCES al ser uno de los CEEI
espafoles mas activos dentro de la Red PAIT.

Centro de Desarrollo Tecnol6gico e Industrial (CDTI). EI CEEI Alcoy es
agente de nivel 1 de la Red PIDi. Ofrecemos a las empresas un servicio de
asesoramiento personalizado en materia de financiacion de proyectos de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion. Hemos atendido 102 solicitudes





directas a través de la Red y tutelado la presentacidn/tramitacion de 8
proyectos estructurados, que en la mayoria de los casos han derivado en altas
en la plataforma de gestion de solicitudes on line.

e Microbank-La Caixa. EI CEEI Alcoy ha puesto en marcha un proyecto de
colaboracién con la entidad financiera La Caixa para el acceso de los
emprendedores a los microcréditos de la entidad bancaria. El Unico aval para
acceder a estos microcréditos sera contar con un plan de negocio tutorizado
por el CEEI.

e ADLYPSE. La asociacién profesional de agentes de desarrollo local de la
Comunidad Valenciana y el CEEI firmamos un convenio de colaboracion con el
objetivo de colaborar en acciones conjuntas e impulsar la iniciativa
EmprenemJunts. Mantenemos un contacto semanal para la dotacion de
contenidos en la Web.

e Clarke&Modet. se dedica al asesoramiento, gestion y tramitacion de todos los
asuntos relacionados con la propiedad industrial e intelectual, patentes y
marcas. El acuerdo con esta empresa establece una serie de beneficios y
condiciones especiales para las empresas CEEIl Alcoy. Ademéas el CEEIl y
Clarke&Modet ponen en marcha actividades de divulgacién, colaboracion e
impulso a la proteccion de la innovacion en las empresas. Se trata de uno de
los servicios avanzados que el CEEI ofrece a las empresas con el objetivo de
mejorar sus condiciones competitivas.

6.2. Convenios de colaboracién con entidades.

A lo largo de 2009 se han firmado un total 16 convenios de colaboracion con distintas
entidades con el objetivo de apoyar el emprendedurismo, la creacién y consolidacion
de empresas mediante la puesta en marcha de acciones conjuntas:

Entidad Convenios Convenios
marco especificos
Ajuntament Alqueria 1 2
Ajuntament Cocentaina 1 2
Ajuntament Muro 1 1
Ajuntament Benidorm 1 1
CREAMA 1
ADLYPSE 1
Microbank- La Caixa 2
Red ANCES 1
Clarke&Modet 1
Total 10 6

6.3. Promocién de la actividad de los Agentes de Desarrollo Local y otras
organizaciones del territorio.

Esta accion se ha llevado a cabo mediante la elaboracion de contenidos y la creacién
de la seccién “Desarrollo Local” en la web Emprenemjunts. Esta seccion de la web





contiene informacién sobre las 60 ADL del ambito del CEEI Alcoy y en ella se publica
periodicamente informacion sobre las ADL de Alcoy, Cocentaina, Muro, Alicante,
Benidorm, CREAMA y Gata de Gorgos y la Asociacion ADLYPSE (Asociacion de
Agentes de Desarrollo Local y Promocion socio-econémica de la Comunidad
Valenciana). Previamente se realiz6 una campafia de difusion de la iniciativa a 50
entidades ambito de influencia del CEEI Alcoy.

6.4. Acciones para la difusiéon de los servicios de apoyo al territorio.

Reuniones de trabajo con ADL. Durante 2009 se han realizado un total de 16
reuniones de trabajo con varias ADL del &mbito de accion del CEEI Alcoy: ADL
Gata de Gorgos, ADL CREAMA-Dénia, ADL Beneixama, ADL Biar, ADL
Benidorm, ADL Cocentaina, ADL Muro, ADL Alqueria, ADL Alcoi, ADL Alicante
y ADLYPSE.

Reuniones de trabajo con entidades. Durante 2009 se han realizado reuniones
de trabajo con entidades socioeconémicas publicas y privadas: Asociacién de
Joévenes Empresarios de Alcoy y Comarca (JOVEMAC), Asociacion de
Desarrollo de la Logistica, Asociacion de Empresarios del Metal de Alicante
(AIME), Asociacion Textil Valenciana (ATEVAL), Asociacibn Comarcal de
Empresarios Textiles (ACETEX), Asociacion de Mujeres Empresarias de la
Marina Baixa (MEMBA), Asociacion de Empresarios de la Safor, Caixa
Ontinyent, Rural Caja, Universitat de Valéncia, Universitat d’Alacant y UPV-
EPSA Alcoi.

Propuestas de colaboracion. Durante el afio 2009 se han realizado 9
propuestas de actuacion a distintos agentes socioecondémicos publicos vy
privados: Diputacién de Alicante, Ayuntamientos de Alqueria, Cocentaina y
Muro y Caixa Ontinyent y Rural Caja.






07. Comunicacion

“¢Cual es el rumbo que quieres para tu empresa?”

Con este mensaje lanzamos en 2009 una campafia destinada a reforzar nuestra
marca y acercar nuestra actividad a los diferentes publicos objetivo.
Consideramos que comunicar al exterior nuestra labor y nuestra aportacion al mercado
y a la sociedad es uno de los pilares basicos para alcanzar nuestros objetivos.
También pusimos en marcha una campafia para asociaciones empresariales,
mediante la difusién de los programas de creacién y de consolidacién de empresas a
47 asociaciones empresariales de nuestra zona de influencia.

7.1. Relaciones con los medios

Mantenemos durante todo el afio una constante labor de informacion a los medios de
nuestra zona de influencia sobre nuestras actividades y servicios, que consiste en la
elaboracion para su publicacién en los medios de la zona de influencia del CEEI de
noticias, organizacion y gestion de ruedas de prensa, realizacion de entrevistas al
Director y técnicos CEEI por parte de los medios de comunicacion de la zona,
elaboracion y publicacion de articulos en revistas especializadas.

Hemos elaborado y difundido 50 notas de prensa, organizado 12 ruedas de prensa,
realizado 14 entrevistas para distintos medios al Director y técnicos, elaborado y
publicado 8 articulos en revistas especializadas. También hemos elaborado 11
informes mensuales de comunicacion, en los que recogemos a modo de resumen las
noticias publicadas cada mes en los distintos medios. El total de publicaciones anuales
en prensa escrita es de 124, ademas de 8 inserciones en prensa escrita para la
difusién de diferentes jornadas.

Los medios con los que mantenemos contacto semanal son: Peridédico Ciudad de
Alcoy, Periodic Crbnica Ontinyent, Periddic Loclar Ontinyent, Periddico Portal de
Denia, Periédico Informacién, Periédico Escaparate de Ibi, Periédico Las Provincias,
Revista El Comtat, Radio 7 Omega, Radio Alcoy Cadena Ser, Radio Ontinyent, Radio
Cocentaina, Alcoy Radio Cope, Radio Elite Muro, Radiépolis Muro, Punto Radio Alcoy,
Radio Benidorm Cadena Ser, Radio Ibi, Television Mariola Canal 37, Ara Multimédia,
Pagina 66.

7.2. Portal Emprenemjunts. Canal CEEI Alcoy.

Uno de nuestros objetivos principales a lo largo de este afio ha sido conseguir que la
web Emprenemjunts sea una plataforma de referencia en el &ambito del
emprendedurismo y la innovacion, mediante la elaboracién de contenidos propios.
El objetivo ha sido acercar y difundir a través de las plataformas web de los CEEI, el
conocimiento y las herramientas de apoyo al emprendedurismo y al crecimiento
empresarial al mayor ndmero posible de usuarios de Internet. Para ello, se ha
implicado a los agentes del &mbito del CEEI Alcoy a patrticipar en las plataformas y a
beneficiarse de sus utilidades.

Los principales resultados de las actividades realizadas podrian concretarse en un
incremento de la presencia del CEEI Alcoy dentro de los &mbitos del





emprendedurismo y la consolidacién de empresas, entre otros, ya que las plataformas
utilizadas para difundir la actividad, los servicios y los recursos del CEEIl se han
posicionado positivamente, convirtiéendose ademas en referencia en la materia para los
destinatarios de las mismas. La visibilidad del CEEI ha aumentado, con lo que también
ha incrementado la valoracion de la actividad desarrollada por el CEEI Alcoy ante los
usuarios de las paginas webs y los beneficiarios finales de los servicios y recursos
incluidos en las mismas.

Se han configurado 9 pestafas/secciones de contenidos: portada, noticias, articulos,
entrevistas, herramientas, Business Angels y Desarrollo Local, galerias y enlaces.

Mediante la configuracién de la pestafia Desarrollo Local se han incorporado de
manera abierta a la plataforma Emprenemjunts las ADL y otras organizaciones de
impulso del emprendedurismo. Esta pestafia contiene informacién sobre las ADL del
ambito del CEEI Alcoy y se publica periddicamente informacién sobre las mismas.
Realizamos una campafia de difusibn para comunicar esta iniciativa a 50 entidades y
organizaciones de nuestro ambito de influencia.

Elaboracion de contenidos para el portal Emprenemjunts: 75 noticias, 95 articulos,
55 archivos de descarga, 98 eventos, 17 entrevistas, 382 imagenes, 14 galerias, 9
banners. Queremos destacar la labor de colaboraciéon directa con los miembros de la
Junta Directiva del CEEI a través de la realizacion y publicacion de 7 entrevistas en la
web de algunos miembros de la misma.

Los indicadores anuales alcanzados por el canal CEEI Alcoy son: 8.632 visitantes
distintos, 14.975 visitas, la consulta de 89.505 péaginas, 322.531 solicitudes y 4.084
descargas de documentos.

7.3. Web Innovaceei. Portal de servicios para el Club de Empresas CEEI Alcoy.

Hemos continuado nuestra labor de difusion a través de la elaboracion de contenidos:
37 eventos, 15 noticias y 6 recursos y banners. Hemos gestionado y resuelto 29
consultas de usuarios a través de la web.

El nimero total anual de visitas ha sido de 122.124 y se han consultado 321.207
paginas.

7.4. Portales Redceei

Los portales web gestionados conjuntamente por la Red CEEI de la Comunidad
Valenciana recogen los datos en conjunto para los CEEI de Alcoy, Castellén, Elche y
Valencia. Se trata de portales web relativos a DECOVA, Emprenemjunts, Enlaces
Emprendedores, Fichasceei, Guiasceei, Impiva Redceei, PEOL vy Recursos
Emprendedores, con los que se han conseguido un total de 100.835 visitantes
distintos, se han consultado 2.850.756 paginas y se han descargado 588 documentos.

7.5. Elaboracién y difusién de Boletines informativos.

Boletin Innovaceei. El CEEI ha elaborado y publicado 10 boletines informativos con
las siguientes secciones: noticias, eventos, recursos, bolsa de conocimiento y
proyectos en marcha. Contamos con una bolsa de 160 suscritos al boletin.





Boletin de ayudas y subvenciones para entidades locales. Editamos
mensualmente un boletin sobre las ayudas convocadas para las entidades locales con
las que proceder a la puesta en marcha de proyectos de desarrollo local. Se han
realizado 12 boletines y se han distribuido por correo electronico directamente a 54
agentes de desarrollo local y a través del portal Emprenemjunts.

7.6. Campafa de comunicacién Centro de Empresas
“el mejor espacio en el que poder crecer”

Con este mensaje pusimos en marcha en el mes de abril una campafia para la difusion
de nuestra oferta de servicios del Centro de Empresas. La empresa Mibalia se
encarg6 del disefio y puesta en marcha de la campafia, mediante la edicion de
tripticos, banners en el portal Emprenemjunts e Innovaceei y elaboracion y emision de
60 cuias en radios locales.

7.7. Asistencia Ferias y stands institucionales

Forinvest. Este Foro es un punto de encuentro de todos los agentes de la economia,
empresarios, directores generales, directores financieros, mediadores de seguros,
profesionales del sector financiero, inversores, accionistas y emprendedores. El CEEI
Alcoy, en colaboracion con los CEEI de Castellén, Elche y Valencia, participd en el
Foro ofreciendo a los visitantes informacién sobre los servicios financieros que presta
a las empresas y emprendedores, en concreto sobre la financiacion privada a través
de su red de Business Angels.

I-Techpartner. Durante la primera semana de marzo tuvo lugar en Valencia el
encuentro transnacional i-Techpartner para la transferencia y la cooperacién en 1+D
sobre nuevos materiales. El objetivo de este encuentro es la conexién de la
investigacion y la transferencia de tecnologia con el capital y la red de innovacién
europea. Los técnicos de las areas de Financiacion y Proyectos de Innovacion del
CEEIl Alcoy participaron como revisores expertos en innovacion y creacion de
empresas.

Idinova. En su tercera edicion abordd soluciones relacionadas con la investigacion, el
desarrollo y la innovacién. Ofrecio la oportunidad de compartir con profesionales de
diversos sectores las Ultimas novedades en I+D+i.

Murcia Food Borkerage Event. El CEEI participé en las IV jornadas de transferencia
de tecnologia en alimentacién, exponiendo sus servicios a emprendedores y
empresas. Se dieron cita alrededor de 350 empresas, universidades y centros de
investigacion de toda Espafia, para cooperar en el desarrollo de proyectos de I1+D+i.

Search Congress. Orientado a pymes, grandes y medianas empresas,
emprendedores, administraciones y ONGs, interesados en el sector on-line,
SearchCongress ofrecid conferencias, talleres practicos, networking y feria en las
ciudades mas punteras de Espafia con el fin de compartir conocimiento sobre
buscadores, Search Marketing, SEO, SEM, SMO y técnicas de optimizacion web.





8. CEEIl en cifras

FOMENTO DEL ESPIRITU EMPRENDEDOR

en IES: 16

IES visitados: 13
Alumnos participantes: 468

Estudio , alumnos participantes: 500

Comarcas participantes: 5
Centros participantes: 13
Asistentes presentacion del estudio: 190

IES visitados: 12

Municipios: 7

Alumnos participantes: 522

Universidades visitadas: 3

Alumnos participantes: 234

Actividades anuales DPE: 4, 174 asistentes
Total contactos directos: 144
Ayuntamientos visitados: 3

Cépsulas conocimiento organizadas: 8
Mesas redondas organizadas: 6

Ponentes participantes: 57

Box del emprendedor: 29 expertos y 243 emprendedores

de difusién e impulso al emprendedurismo y la Innovacion: 15
Total asistentes: 388
Organizacién convocatorias 5
Asistentes Premios CEEI IMPIVA: 44
: 88 asistentes, 6 proyectos presentados, 8
colaboradores





CREACION DE EMPRESAS

Sesiones individualizadas de a emprendedores:
235

Servicio de

» 46 asistencias técnicas.

24 planes de empresa

22 empresas creadas

39 empleos generados

4 SLNE constituidas

13 empresas instaladas en CEEI

YV VYV VY

Desarrollo de de apoyo al emprendedor: 3

BBDD Sectores emergentes: 288 empresas
Marketceei: 83 consultoras y 160 empresas
Difusion de Herramientas de apoyo al emprendedurismo desarrolladas por Redceei. 5

CONSOLIDACION Y CRECIMIENTO DE EMPRESAS

Visitas comerciales para la de potenciales SAC: 21

Sesiones individualizadas de 43

Empresas beneficiarias del Servicio de 217
Empresas participantes en el Programa Planes Estratégicos en empresas: 10
Miembros del D77

Nuevos miembros del Club en 2009: 13
Empresas participantes en el Programa AEI: 10

Sesiones de con empresas del Club: 6, asistentes: 82

Miembros de la 113
Contactos con entidades e inversores privados: 40

presentados a inversores privados: 11
Proyectos que han obtenido privada: 5. Total 2.536.985 €

Solicitudes 1102
Presentacion/tramitacién de proyectos estructurados: 8





COOPERACION Y DIVERSIFICACION TERRITORIAL

Entidades colaboradoras: 18

de colaboracion: 10

Convenios marco: 10

Convenios especificos: 6

Reuniones de trabajo con ADL: 16

Reuniones de trabajo con otras entidades: 12

Propuestas de colaboracién a otros agentes del territorio: 9

COMUNICACION

Notas de prensa: 50

Ruedas de prensa: 12

Entrevistas de los medios: 14

Articulos en revistas especializadas: 8

Informes mensuales de comunicacion: 11

Difusion de programas de creacion/crecimiento a 47 asociaciones empresariales

anuales en prensa escrita: 124

Inserciones en prensa escrita: 8
Camparfas de comunicacion: 2
Contacto periddico con 21 medios de comunicacion

: 9 pestafias, 75 noticias, 95 articulos, 55 archivos

de descarga, 98 eventos, 17 entrevistas, 382 imagenes, 14 galerias, 9 banners.
Campania de difusion portal: 50 entidades

Visitas portal: 8.632 visitantes distintos, 14.975 visitas, 89.505 paginas, 322.531
solicitudes y 4.084 descargas.

Web Innovaceei: 37 eventos, 15 noticias y 6 recursos, 29 consultas.

Visitas portal: 122.124 y 321.207 paginas consultadas.

: 8 Visitas: 100.835, paginas 2.850.756, descargas 588
Innovaceei: 10, con 160 suscritos.
Boletin ayudas y subvenciones para entidades locales: 12, enviados a 54 adl.

Asistencia institucionales: 5





		Actividad

		Empresa

		Fabricación de zafiro en lingotes superiores a los 80 kilos para leds de alta luminosidad

		Militzan Gamma Alta S.L.

		Desarrollos informáticos en 3D 

		Pablo Gil López

		Fabricación de harinas para celiacos

		Cristian Pla Fernández

		Clínica dental 

		Mariola Jordá Antolí

		Tratamiento especial para la madera

		Juan Carlos Moncho Valor

		Energía Solar

		Óscar López Martínez

		Desarrollos informáticos de gestión

		Xavier Gisbert Abad

		Centro de estilismo

		Yaiza Hernández García

		Organización de actividades culturales relacionadas con el libro.

		26 lletres

		Centro de actividades físicas multifuncionales 

		Soledad Bayona López

		Cocina de autor

		Pau Albert Llorens

		Instalación energías renovables y fontanería

		Vanessa Dos Santos Mon

		Servicios diseño gráfico

		Sergio Martín Estrada

		Desarrollo software para la gestión de venta on-line

		Argarsys SL

		Abalorios de bisutería

		Nuria Serra Martínez

		Elevadores con diseño de maniobras propias

		Elko Sistemes d’Elevació SLNE

		Mosaico decorativo de madera 

		Kuups Design International SL

		Diseño, fabricación y comercialización de mobiliario bajo la técnica lean.

		Francisco J.Moreno Montemayor

		Venta on-line de sistemas de automatización industrial

		Bruno Alberich Gonzaga

		Terapia visual

		Mª del Mar Santamaría Solbes

		Desarrollo de maquinaria productiva

		César Catalá Casanova



